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RESUMO: A partir de pesquisa bibliografica este artigo tem como objetivo propor um didlogo entre
abordagens criticas a teoria neocldssica, a saber: neo-schumpeteriana, de microeconomia
evolucionaria e de sistemas complexos. A analise se concentra no aspecto dindmico da economia de
longo prazo. E sugerido uma releitura teérica da firma considerando elementos evolucionarios e

complexos.
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ABSTRACT: Based on bibliographical research, this article aims to propose a dialogue between
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economics. A theoretical reinterpretation of the firm is suggested, considering evolutionary and
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INTRODUCAO

Aproximadamente a partir da década de 1870, se dé& inicio o desenvolvimento da teoria
econdmica que ficaria conhecida como neocléssica. Ela também ¢ conhecida como escola de
pensamento econdmico ortodoxo e representa a formalizacdo e interpretagdo moderna da economia
cuja linha intelectual descende de Smith e Ricardo (os classicos) através de Mill, Marshall e Walras

(Saviotti e Metcalfe, 1991; Izepao et al. 2020).

Os pilares do pensamento neocléssico sdo: 1) a substitui¢ao da teoria do valor do trabalho pela
teoria do valor utilidade e; i1) os agentes como a principal unidade de analise, sendo considerados
essencialmente individuos racionais e otimizadores de sua propria utilidade. Este comportamento ¢
retratado em sua teoria do consumidor e da escolha racional. No modelo dedutivo da escola
neoclassica, a adogdo destas teorias implica que as escolhas individuais conduzem o sistema ao
equilibrio 6timo. Até mesmo choques exdgenos ao sistema seriam perturbacdes temporarias, ja que o
mercado tende ao equilibrio e se autoajusta. Em suma, o comportamento dos agentes ¢ padrao,

previsivel e conduz o sistema ao equilibrio 6timo? (Izepao et al. 2020).

Muitos economistas apontaram falhas na elaboragdo teorica neoclassica, utilizando os mais
variados argumentos. O presente artigo propde uma elaboragdo que ¢ essencialmente a releitura
articulada e sistemdatica de trés vertentes criticas importantes: i) a dos economistas neo-
schumpeterianos; 1ii) a teoria de sistemas complexos e; iii) a dos chamados economistas
evolucionarios. Vale ressaltar que, até aqui, o ponto em comum destas vertentes ¢ a critica a teoria

neoclassica convencional, vista como insuficiente para tratar de alguns temas econdmicos.

O objetivo deste artigo ¢ propor um didlogo entre estas trés abordagens criticas. Partimos do
pressuposto que, como a teoria neoclassica nao ¢ capaz de explicar os processos de transformagao e
mudanca tecnoldgica na economia no longo prazo, ¢ preciso buscar outras fontes teoricas. Para isso,
este trabalho conta com trés se¢oes, além desta introducao e da conclusao. Cada sec¢ao versa sobre os
fundamentos teoricos destas vertentes, de maneira a encadear as contribui¢coes formando uma visao

econdmica critica para analise da dinamica econémica de longo prazo nestes termos. Espera-se que

2 Como apontam Nelson e Winter (1982), associar a ortodoxia com a anélise de equilibrios estdveis é uma mera
caricatura. E claro que estudos avangados em microeconomia ndo utilizam os pressupostos simplistas contidos nos
manuais utilizados por estudantes de graduacao. Estes manuais servem apenas para fornecer os fundamentos tedricos da
disciplina em um nivel altamente simplificado. Ou seja, em muitos aspectos, a ortodoxia ¢ mais flexivel do que a
imagem que ¢ representada em manuais de graduacdo. No entanto, mesmo os trabalhos situados na fronteira do
conhecimento partem de pressupostos andlogos aqueles simplistas dos manuais. Portanto, ndo ¢ um exagero observar
que a continua dependéncia da analise no equilibrio, mesmo em suas formas mais flexiveis, deixa a disciplina cega para
fendmenos associados a mudancas historicas. Assim, entende-se que ndo ¢ apropriado estigmatizar a teoria neoclassica
como preocupada somente com situacdes hipotéticas de informacao perfeita e de equilibrio estatico, mas como ainda
existem restri¢gdes andlogas até mesmo em trabalhos avangados atuais, a critica a esta abordagem se faz valida.



seja possivel contribuir fazendo uma articulagdo entre os conceitos teoricos utilizados por autores

evolucionarios e neo-schumpeterianos na linguagem de sistemas complexos.
1. INOVACOES E REVOLUCOES TECNOLOGICAS

O ponto de partida para o estudo dinamico de mudangas tecnoldgicas deve ser o conceito de
inovacao. A elaboragdo de Schumpeter ¢ fundamental para compreensao dele. Junto com instituigdes
e organizagdes sociais, ele via a tecnologia como exdgena, isto ¢, fora do dominio da teoria
econdmica. O seu foco mesmo era explicar a atuacdo do empresario e o papel da inovacao no
crescimento econdémico (Perez, 2010, p. 185). Como coloca Albuquerque (2019, p. 54), “[...] a
inovagao, em qualquer de seus cinco tipos basicos, esta no centro da dindmica do sistema, pois o lucro
¢ resultado de uma inovagdo bem-sucedida implementada na economia”. O empresario, por sua vez,
é responsavel por implementar a inovagio na economia (Schumpeter, 1911). E importante ressaltar
que existe uma grande diferenca entre inovagao e invengao. A invengao pertence ao campo da ciéncia
e tecnologia. Por outro lado, a inovagao ndo necessariamente ¢ uma invencao. Ela ¢, sim, a introdugao

de um novo produto ou de uma “nova combinagdo” na economia (Schumpeter, 1911; Perez, 2010).
Uma vez compreendido o conceito de inovacao e do papel do empresario,

“o ponto essencial é compreender que, lidar com o capitalismo ¢é lidar com um
processo evolucionario. [...] O capitalismo ¢, por natureza, uma forma ou método de
transformacdo econdmica e [...] ndo pode ser estacionario. [...] O impulso fundamental
que pde e mantém em movimento a maquina capitalista ¢ dado pelos novos bens de
consumo, os novos métodos de produgao ou transporte, 0os novos mercados € as novas
formas de organizagdo industrial criadas pela empresa capitalista” (Schumpeter, 1984,

Capitulo 7).

Com a criacao incessante do novo, ha destruicdo incessante do antigo. Assim, o processo de
destruicao criativa € caracteristica e fato essencial ao capitalismo. E o que alimenta o processo de

destrui¢do criativa ¢ a inovacgao.

Sistematizar as contribui¢des de Schumpeter para o estudo da ciéncia e tecnologia estd além
do objetivo desta secdo. E conveniente, contudo, compilar alguns autores que influenciaram e foram
influenciados por sua obra. Nikolai Kondratiev ¢ um precursor e, a0 mesmo tempo, contemporaneo
de Schumpeter. O trabalho do economista russo desempenhou um papel importante na elaboragao
schumpeteriana. Com o seu artigo “The Long Waves in Economic Life” (1926) ele ficou conhecido
pela apresentacdo da hipotese de ondas longas no desenvolvimento capitalista. Uma onda ¢ um
movimento de expansdo seguido de depressdo, ocorridas uma seguida da outra. Este autor aplicou

um novo método estatistico com o objetivo de provar a existéncia destes padrdes de comportamento.
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Com base em diversas séries temporais - precos, producgdo, salarios, entre outros - foi possivel notar
a existéncia de trés ondas longas. O autor levantou a duracdo aproximada, as datas de ascensdo e

queda e as mudangas tecnologicas associadas a cada uma (Kondratiev, 1926).
Kondratiev (1926, p. 537-8) pondera sobre as possiveis causas destas ondas:

“It has been pointed out (by other critics) that the long waves — as distinct from the
intermediate ones wich come from causes within the capitalistic system — are
conditioned by casual, extra-economic circumstances and events, such as (1) changes
in technique; (2) wars and revolutions; (3) the assimilation of new countries into the

world economy, and (4) fluctuations in gold production”.

No entanto, no mesmo texto o autor aponta criticas a estas explicagdes € ndo as garante como

verdadeiras.

Schumpeter endossa e incorpora a elaboracao do Kondratiev em sua explicacao sobre o papel
da tecnologia nas ondas longas. Em “Teoria do Desenvolvimento Economico” (1911) ja estava claro
que a introducdo de inovagdes determina a dinamica ciclica da economia. Em “Business Cycles”
(1939), ¢ investigado as particularidades das inovagdes e suas tipologias. Schumpeter percebe que
nem todas as inovacdes sdo iguais: algumas sdo mais importantes do que outras; algumas demoram
mais para ser absorvidas do que outras. Se os ciclos sdo dados pela introdugdo de inovagdes, entdo
cada ciclo ¢ diferente do outro, ja que a economia ira gestar e absorver a nova tecnologia em intervalos
de tempo peculiares. O economista austriaco avangou no debate trazendo o seu foco para a descri¢ao

qualitativa das trés ondas longas kondratievianas.

Dessa forma, Schumpeter e Kondratiev foram capazes de “observar fenomenos estatisticos,
historicos e economicos que exigiram novas [...] metodologias para captar a pulsa¢do da vida
economica no capitalismo” (Albuquerque, 2019, p. 62) logo nas décadas iniciais do século XX. Do
final da Segunda Guerra Mundial até os anos 1970, os paises centrais viveram uma fase de expansao
economica. Com a crise decorrente da desaceleragdo do ritmo de crescimento econdmico e do
aumento de desemprego, a discussdo sobre ondas longas no capitalismo ¢ estimulada novamente.
Chris Freeman, Richard Nelson, Nathan Rosenberg, Keith Pavitt, Giovanni Dosi e Carlota Perez sdo
alguns dos autores que representam a ressurgéncia do interesse nas publicagdes de Schumpeter e sdo
conhecidos como neo-schumpeterianos. Nos proximos paragrafos, sera feita uma breve taxonomia de

conceitos concebidos por eles.

A instiga¢do pelos movimentos das ondas longas fomentou os estudos sobre processos de
mudanga tecnoldgica. Para isso, foi preciso estudar a inovagao dentro de um sentido dindmico (Perez,
2010, p. 186). Dosi (1982) fez uma importante contribui¢cao buscando compreender por que algumas
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inovagdes tecnoldgicas prosperam - € outras ndo - € quais sdo as regularidades no processo de geracao
e progresso delas. Neste texto, o autor introduz os conceitos de paradigma tecnologico e de trajetoria
tecnologica. Podemos entender um paradigma tecnologico como um padrdo de solugdo para
determinados problemas tecnoldgicos, baseado em determinados principios das ciéncias naturais e
em determinados materiais tecnologicos. Ja a trajetéria individual de uma tecnologia pode ser

entendida como o “progresso” de um paradigma ao longo do tempo (Dosi, 1982, p. 152).

Assim, fica claro que nem todas as inovagdes possuem o mesmo efeito. A diferenca entre
inovagoes incrementais € inovagoes radicais sao ideias introduzidas por Rosenberg (1976), Patel e
Pavitt (1994). As inovacdes incrementais ocorrem na trajetoria de progresso de uma inovacao radical
de maneira relativamente continua. Elas geralmente ndo geram efeitos dramaticos no sistema e podem
até passar despercebidas. As inovagodes radicais, por sua vez, sdo eventos descontinuos e trazem
consigo mudangas estruturais. Em termos de impacto no agregado da economia, elas podem ser
relativamente pequenas e localizadas, como foi o caso do nylon e da pilula anticoncepcional. Mas
caso essa inovagao radical esteja atrelada ao surgimento de novas industrias e servigos, ela pode trazer
grande impacto no agregado. As inovagdes radicais possuem um papel importante na determinagado
de novos investimentos e do crescimento econdmico, mas a expansao depende das inovagdes

incrementais (Freeman e Perez, 1988).

Para assimilacao desses conceitos, Perez (2010) explica que quando uma inovagao radical ¢
introduzida no mercado, geralmente ela ainda estd na sua forma primitiva e ainda existe bastante
espaco para melhoramentos. As mudangas tecnoldgicas desta inovagdo ocorrem lentamente até que o
design dominante ¢ atingido ¢ o mercado comeca a utiliza-la mais amplamente. Até ela atingir a
maturidade, novos aprimoramentos sao feitos de maneira acelerada. Uma vez que o potencial maximo
de aproveitamento da inovacdo ¢ atingido, os retornos passam a diminuir em relacdo aos

investimentos e sua trajetoria fica restrita®.

O texto de Perez (2010) ¢ fundamental para a nossa elaboracdo e serda retomado
posteriormente. Antes, ¢ preciso expor os seus precedentes tedricos. Para isso, retomaremos o texto
de Freeman e Perez (1988). Este ¢ um texto teorico que incorpora “a dindmica das inovagdes
tecnologicas no centro dos movimentos de longo prazo da econdmica capitalista” (Albuquerque,
2019, p. 64). Além disso, ele ja absorve as elaboragdes sobre paradigmas tecnologicos, trajetoria
tecnoldgica e inovagdes incrementais e radicais mencionadas anteriormente. No entanto, os autores
utilizam a expressdo paradigma econdomico-tecnoldgico (“techno-economic paradigm”) ao invés do

paradigma tecnologico empregado por Dosi em 1982. Esta escolha ocorre para explicitar que as

3 Este movimento foi sintetizado através de um grafico por Perez (2010, p. 187).



mudangas envolvidas quando um novo paradigma surge vao além das tecnoldgicas e afetam também
a estrutura de custos de todos os insumos da produgao e distribui¢do do sistema. Dessa forma, trata-
se de um conceito mais amplo, pois refere-se a uma combinagdo de produtos e processos
interrelacionados com inovagdes técnicas, organizacionais e administrativas, representando assim um
salto de produtividade significativo para toda ou quase toda a economia. Isto é, emergem vantagens
técnicas e econdmicas e, portanto, novas oportunidades de investimento. Cada paradigma tecno-
econdmico possui um insumo ou um conjunto de insumos que ¢ considerado o seu “fator-chave”. Os

fatores-chaves sdo caracterizados por possuirem:

1) Baixos custos;
1) Oferta abundante por longos periodos de tempo;

111) Alto potencial de uso ou incorporacao em diversos produtos e processos na economia.

Feitas estas ponderagdes, define-se uma revolucao tecnoldgica como uma mudanga no
paradigma tecno-econdmico. Isto &, trata-se de uma mudanca no sistema tecnologico tdo profunda
que seus efeitos reverberam no comportamento de toda a economia. Dito isso, os autores organizam
um painel historico das quatro revolugcdes tecnologicas ocorridas até 1988, utilizando uma
periodizagao inspirada em Kondratiev (Freeman e Perez, 1988, p. 50-57). O painel possui dezessete
colunas e cinco linhas, sendo cada linha representativa de uma revolucao tecnologica. As colunas
dizem respeito as caracteristicas de cada revolugao, como sua periodizacao aproximada, os fatores
chaves, suas limitagdes, formas de organizacdo das firmas e de competi¢do, paises lideres
tecnologicos e paises com industrias novas crescendo, regimes nacionais € internacionais de
regulagdo, entre outros. A quinta revolugdo tecnologica ¢ tratada como meramente especulativa neste
momento. Dessa forma, ao fazer esta sintese, o texto também pode ser considerado de historia

econOomica (Freeman e Perez, 1988; Albuquerque, 2019).

Posteriormente, Freeman e Loug¢a (2001) avangam no debate apresentando uma versao mais
rica e com uma descrigdo extensa do painel historico de 1988 (“Part II: Successive Industrial
Revolutions”). A parte I (“History and Economics”) do livro faz uma sintese das diversas
contribui¢cdes sobre a evolugdo historica das economias. Em parte, ¢ um texto de histéria do
pensamento econdmico; por outro lado, ¢ um texto tedrico, ja que ¢ auto declaradamente um apelo
por um novo consenso sugerido pelos proprios autores. E feito um balango das contribuicdes da
cliometria, dos estudos econométricos, dos escritos de Schumpeter e Kondratiev, buscando sempre
trazer os alcances e limita¢cdes de cada abordagem, situando-as dentro do contexto historico que
surgiram. Freeman e Louca também fazem um levantamento das abordagens criticas a concepg¢ao de
“ondas” e “ciclos” na economia, que trazem métodos alternativos para a analise e compreensao das

flutuacdes de longo prazo nas séries economicas. Em suma, estas criticas argumentam que o emprego
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da metafora de “ondas” para nomear o fendmeno estudado ¢ deficiente, ja& que pensar em ciclos
econdmicos como ondas sucessivas torna a compreensao do tema limitado, pois ndo se aprofunda na
noc¢do de que estas ondas podem se sobrepor e coexistir entre si. Em séries econdmicas temporais
reais a ndo-estacionariedade e a dependéncia do tempo importam — as variaveis possuem “memaoria”.
Mesmo assim os autores defendem que a teoria de ondas longas ¢é util para o estudo de uma visao
geral dos processos historicos da economia. Nao sé isso, como alegam que ignorar a compreensao

dos resultados que as ondas longas trazem ¢ ceder a pressdo imposta pelo padrdo neocléssico.

Por isso, os autores defendem o estudo da historia econdomica com uma abordagem que inclui
as inovagoes tecnoldgicas, mudangas estruturais e a coevolucao de movimentos socioecondmicos no
aparato institucional e regulatorio (Freeman e Lougd, 2001, p. 123). E a abordagem chamada
“reasoned history”, empregada na parte II do livro. Enquanto a andlise quantitativa pode ser
complementar, a qualitativa ¢ parte fundamental para compreensao das mudancgas ao longo do tempo.
A énfase ¢ no exame do crescimento econdmico através de cinco subdisciplinas da historia: historia

da ciéncia e da tecnologia, historia econdmica, historica politica e historia cultural.

Assim como Schumpeter, Freeman e Louca (2001) sao simpaticos as nogdes de ondas longas
de Kondratiev — isto ¢, focam a anélise dos altos e baixos do crescimento econdmico. Perez (2010),
por sua vez, rompe com o autor russo € propde focar no processo de difusdo de cada revolugao
tecnoldgica e seus impactos transformativos em todos os aspectos da economia e sociedade —
inclusive o ritmo de crescimento. Esta reorientacao levou a uma periodizagao diferente das revolugdes
tecnologicas. A data que interessa para esta abordagem ¢ o ano em que ocorreu o big-bang da
revolugdo tecnoldgica. O big-bang ¢ um evento tecnoldgico que abre um universo de oportunidades
de inovagdes rentaveis. Desta forma, Perez avanga no debate fazendo uma tabela elencando quatro
caracteristicas das cinco revolucdes tecnoldgicas: o seu nome popular, o big-bang que inicia a

revolugdo, o ano que o big-bang ocorreu e os principais paises envolvidos (ver tabela 1).

Sob o ponto de vista do trabalho de Perez (2010), ¢ possivel identificar uma série de
regularidades nos padrdes de difusdo tecnologica. Nao so isso, como se torna mais plausivel analisar
a interconexado entre as tecnologias de cada revolugdo. Ou seja, se torna possivel analisar como as
tecnologias que sugiram em seguida modificaram as anteriores. Esta abordagem ¢ possivel pois,
diferente de Kondratiev e Schumpeter, o foco dela ndo ¢ analisar os movimentos de altos e baixos no

crescimento econdmico, € sim o processo de difusdo das tecnologias no tempo e no espago.

Assim como Perez, Nathan Rosenberg adotou uma postura cética sobre a teoria das ondas
longas, cobrando elaboragdes mais aprofundadas a respeito das causalidades, temporalidade,

repercussdes econdmicas das inovagdes e recorréncia das ondas. Sob a influéncia destas reflexdes,
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emerge o conceito de “general purpose technologies” (GPTs). Helpman (1998) afirma que uma
inovacao radical é concebida como uma GPT se ela tem potencial de uso difundido em diversos
setores, de forma a alterar drasticamente os seus modos de operagdo. O autor ainda complementa que
uma GPT se caracteriza por possuir: i) muito escopo para melhorias iniciais; ii) usos variados
diversos; iii) aplicabilidade em muitas partes da economia e; iv) forte complementariedade com outras
tecnologias. A autoria da expressao de GPTs ¢ atribuida & Bresnahan e Trajtenberg (1995)

(Albuquerque, 2021, p. 65-66).

Tabela 1 — Os cinco “Big-Bangs”

Revolugao _ o _
) Nome popular “Big-Bang” inicial Ano Pais lider
tecnologica

_ ~ Moinho de Arkwright ¢ aberto
1? Revolucao industrial 1771 Gra-Bretanha
em Cromford

Teste do Rocket, locomotiva a Gra-Bretanha

Era do vapor e das o

2? _ vapor na ferrovia Liverpool- 1829  (espalhando para a
ferrovias
Manchester Europa e EUA)
EUA e Alemanha
Era do aco, da Carnegie Bessemer, fabrica de '
avancam para a fronteira
32 eletricidade e da  aco ¢ inaugurada em Pittsburg, 1875 '
‘ tecnologica,
engenharia pesada PA

ultrapassando a GB

EUA (disputando com a
Era do petréleo, do o _ _
Primeiro modelo-T sai do papel Alemanha a lideranca),
42 automovel e da 190
na Ford posterior difusdo para a
producdo em massa
Europa

5 Era da informacdo e = Microprocessador da Intel ¢ 1971 EUA (posterior difusdo
da telecomunicagdo anunciado em Santa Clara, CA para a Europa e Asia)

Fonte: Perez (2010, p. 190).

Dosi e Nelson (2010, p. 66) apontam que as GPTs sdo diferentes do conceito de paradigma
econdmico-tecnoldgico (“techno-economic paradigm” ou TEP) de Perez (2010) e Freeman e Perez
(1988), posto que o segundo representa uma definicdo mais “macro”. Um TEP pode ser entendido,

portanto, como uma constelacdo de diversos GPTs. Perez (2010, p. 194) estabelece que um TEP ¢ um



conjunto de praticas bem-sucedidas e lucrativas em termos de escolha de insumos, de métodos,

tecnologias, estruturas organizacionais, modelos de negocio e estratégias.

A elaboracdo das GPTs, por sua vez, possibilita captar a multiplas fontes para inovagdes
radicais, que tem como subproduto um conjunto maior de possibilidades de feedbacks positivos entre
diversas instituicdes em diversos paises. Empiricamente, ¢ um elemento novo ndo captado
anteriormente, expresso através de um numero maior de invengdes com impactos revolucionarios em
setores econdmicos especificos. Dessa forma, as GPTs, podem se justapor temporalmente e se manter

espacialmente distantes (Albuquerque, 2021, p.68).

A introdugdo da definicdo das GPTs na literatura pode ser vista como um refinamento tedrico,
pois possibilita examinar o papel da complementariedade entre as tecnologias e a importancia da
complementariedade entre industrias. Dessa forma, o escopo das mudangas tecnologicas radicais €
ampliado, ao mesmo tempo que mantém a no¢do de que as tecnologias se complementam e surgem
de forma combinada e interdependente. Esta elaboracdo descreve um cenario mais cadtico e
turbulento da economia no longo prazo na medida em que enfatiza as multiplas de fontes para
inovagoes radicais, expressas em um numero maior de invengdes de grande impacto em setores

especificos* (Albuquerque, 2021, p. 67).

Até agora, vimos em Perez (2010) que o big-bang ¢ marcado pela introdu¢do de uma inovagao
radical no mercado, sendo entendido como inaugurador de uma série de eventos. Assim como as
GPTs, estas categorias de andlise possibilitam investigar a difusdo das tecnologias de maneira mais
completa, ja que estes conceitos concebem a possibilidade de justaposicdo temporal. Isto ¢, uma
mesma tecnologia pode apresentar multiplos efeitos ao mesmo tempo, dependendo das caracteristicas

da regido ou da firma em que ela ¢ introduzida.
2. SISTEMAS COMPLEXOS: UMA NOVA FORMA DE ENTENDER A ECONOMIA

A segunda literatura que fundamenta esta sintese ¢ conhecida como teoria dos sistemas
complexos. Ela possui raizes nos desenvolvimentos contemporaneos na fisica e na quimica, em
particular termodinamica de ndo-equilibrio (Cerqueira, 2002, p. 68). O que € preciso saber para
compreender do que ela se trata € o seguinte: um sistema pode ser categorizado de vérias maneiras.
Uma delas diz respeito a troca com o ambiente. Um sistema € considerado aberto se ele efetua troca

de matéria, energia ou informagdo com o ambiente que esta inserido, enquanto o fechado ndo troca.

4 0 aspecto turbulento da economia fica evidente ao analisar a literatura sobre o potencial da www na geracdo de
novas tecnologias. Devido aos resultados e dos eventos desencadeados pela invencdo desta tecnologia em 1991 — com
presenca de efeitos para frente para tras nas cadeias industriais econ6micas — Albuquerque (2019, p. 70) e Pinheiro
(2022) defendem que a www é uma inovacao radical e GPT, o que representaria o sexto big-bang.



Por isso, os fechados tendem a um equilibrio correspondente a um grau méaximo de aleatoriedade
(entropia). Um exemplo seria uma caixa com moléculas de gases hermeticamente fechada. Os
sistemas abertos, por sua vez, podem ndo tender ao equilibrio, mas sim a estados estacionarios. Um
mesmo estado pode ser mantido durante um tempo devido a troca de matéria e energia com o
ambiente. Um exemplo deste ultimo seria o sistema climatico, composto por diversas massas de ar
com diferentes densidades, temperatura e pressao. Assim, quando um sistema aberto ¢ submetido a
interagdes com o seu ambiente, ele tende a se modificar em resposta. Conforme as interagdes se
intensificam, o sistema passa por um momento de transi¢do que pode resultar em multiplos estados
estacionarios. E como se o sistema se encontrasse em uma bifurcacio e precisasse escolher para qual

5

ramo ird seguir’. Trata-se de um sistema essencialmente indeterminado e imprevisivel. A

termodindmica de ndo-equilibrio se aplica a sistemas abertos.

Os sistemas podem também ser categorizados como lineares ou ndo-lineares.
Tradicionalmente a fisica lidava com sistemas lineares, isto €, que reagem de maneira proporcional a
intensidade da perturbagao que ¢ submetida. Recentemente, a fisica passou a lidar também com os
nao-lineares, isto €, com aqueles que reagem de maneira desproporcional a intensidade da perturbagao
inicial. Como indaga o classico texto inaugural de Lorenz (1972) sobre sistemas climaticos: “poderia

o bater das asas de uma borboleta no Brasil causar um tufio no Texas?%”.

A esta altura, importa assinalar que nem todo sistema nao-linear ¢ aberto. Existem sistemas
fechados nao-lineares, como um péndulo em um ambiente hermeticamente fechado a vacuo (sem
atrito). Assim como existem sistemas fechados ndo-lineares, como ¢ o caso da caixa gasosa
hermeticamente fechada, ja que suas moléculas se movimentam de maneira caotica e aleatoria. Mas
a tendéncia observada na natureza ¢ que sistemas abertos sejam nado-lineares. Os sistemas complexos
sdo aqueles que sdo abertos e nao-lineares, sendo que esta ndo-linearidade se d4 ndo apenas pelo
formato da equacdao que os regem, mas devido “a forma com que os entes que o compdem se
organizam” (Ribeiro, 2022, p. 166). Em outras palavras, os elementos indivisiveis que compdem o
sistema complexo interagem entre si gerando “organizagdes diferentes em escala de agregagdo
diferentes”. Sob esta defini¢do, um gis confinado em uma caixa ndo ¢ um sistema complexo por que
ndo existem escalas de agregacdo diferentes — os atomos e moléculas colidem entre si de maneira

aleatéria, mesmo se forem submetidos a uma agitag@o térmica - mas o sistema climatico €.

Outros exemplos de sistemas complexos que podemos citar sdo: o corpo humano, o cérebro,

o sistema imunologico, as células, a cadeia alimentar, uma coldnia de insetos, a floresta amazodnica e

5 Uma ilustracdo desta bifurcacdo é apresentada em Saviotti e Metcalfe (1991, p. 7).
6 Traduzido do original em inglés.
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a World Wide Web (Mitchell, 2009; Ribeiro, 2022). O que eles tém em comum? A presenca de

propriedades emergentes:

“como o sistema apresenta essas organizagOes diferentes em escalas de agregagdo
diferentes, tendo formas de interacdo entre os elementos especificas para cada nivel de
agregacdo, teremos também comportamentos diferentes quando olhamos o sistema nessas
diferentes agregacdes. [...] Chamamos de propriedades emergentes esses comportamentos que
surgem quando o sistema ¢ estudado de forma mais agregada e que ndo existem quando o
sistema ¢ estudado de forma mais desagregada. [...] A dinamica do sistema complexo sera
entdo definida por essa intrincada cadeia de relagdo entre os seus entes indivisiveis e as
estruturas mesoscépicas que surgem a medida que ele vai sendo agregado até chegarmos ao
sistema macroscopico. E essa intrincada cadeia de interacdes que leva a ndo linearidade do

sistema” (Ribeiro, 2022, p. 167-8).

Uma caracteristica importante nos sistemas complexos ¢ a existéncia de avalanches. Elas
podem ser entendidas “como uma mudanca de grande escala em um curto periodo de tempo na série
temporal do sistema complexo”. A avalanche existe devido ao alto grau de intera¢do entre os

elementos em diversos niveis de agregacao.

Feitas essas ponderacdes, ¢ notavel como a teoria de sistemas complexos pode ser aplicada
em diversas areas do conhecimento. Seus conceitos sdo vistos principalmente na fisica, quimica e
biologia, mas também ¢ possivel trazé-los para as ciéncias sociais € econdmicas. Em um sistema
econOmico, o elemento indivisivel pode ser entendido como as pessoas. Estes individuos podem se
agregar em empresas, governos, universidades, paises e intermediar suas relagdes através de

mercados e leis.

“No entanto, o sistema econdmico apresenta uma grande peculiaridade que diferencia
a sua dindmica dos demais sistemas complexos vindos da fisica, que ¢ o fato de o ente
indivisivel da economia pensar e ter intencionalidade. Desse modo, ele pode mudar
dinamicamente o seu comportamento como resposta a alguma alteracdo que houve no sistema

econdmico” (Ribeiro, 2022, p. 174).

Nao s6 o agente individual, mas isto também se aplica as organiza¢des de maior grau de
agregacdo. “Com essa peculiaridade do sistema econdmico, que o diferencia dos demais sistemas
complexos estudados na fisica, temos uma limitada capacidade de fazer projecdes futuras nesse

sistema através de extrapolacdes da dindmica passada” (p.179).

Sendo assim, a andlise da economia sob a dtica de sistemas complexos se situa longe da nocao
de equilibrio e corrobora na elabora¢do de criticas a economia neocldssica. Paralelamente, alguns

economistas ja haviam manifestado incomodos em relacdo a teoria econdmica convencional. Sob a
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perspectiva da teoria de sistemas complexos, pode-se argumentar que a teoria neocldssica apresenta
limitacdes tedricas, pois ela ndo estuda os desdobramentos dos padrdes de comportamento adotados
pelos agentes. Assume-se que, uma vez no equilibrio, os agentes nao sdo induzidos a tomar outro tipo
de acdo. Em suma, debruca-se sobre padrdes estiticos que resultam em equilibrios estaveis

(ARTHUR, 1999).

Entende-se que a teoria econdomica convencional possui insuficiéncias teoricas para analise de
determinados problemas. Assim surge motivacao para a convocacao de economistas com o intuito de
“discutir a ideia da economia como um sistema complexo e em evolugdo’” (Arthur, 2010, p. 150). A
pedido de John Reed do Citibank, Kenneth Arrow convidou dez economistas e Philip W. Anderson,
representante dos fisicos, convidou mais dez cientistas da fisica, biologia e ciéncias da computacao.
Neste contexto, o Instituto Santa Fe (Santa Fe Institute ou SFI) fundou o seu programa de pesquisa
“Economy as an Evolving, Complex System” em 1988 ap6s a reunido destes pesquisadores e cientistas
motivados a pensar novas maneiras de se compreender problemas econdomicos®. Conforme relata
Arthur (2010), algumas ideias ja borbulhavam nas ciéncias naturais e esperava-se que este encontro

pudesse estimular o pensamento da economia de novas maneiras.

Em oposigdo aos pressupostos irrealistas e simplistas praticados pela teoria convencional, foi
criada esta nova abordagem que pensa como agdes, estratégias e expectativas dos agentes reagem

(talvez até endogenamente) aos seus proprios padroes de comportamento. Para Arthur (1999):

“[...] I want to argue that this movement is not a minor ad junct to neoclassical
economics; it is something more than this. It is a shift from looking at economic
problems at equilibrium to looking at such problems out of equilibrium, a shift to a

more general economics - to a non-equilibrium economics”.

O autor também contextualiza que a complexidade, em termos gerais, ndo ¢ uma ciéncia, mas
sim um movimento dentro da comunidade cientifica, que estuda como os elementos que interagem
dentro de um sistema criam padrdes e como estes padroes, por sua vez, fazem os elementos mudarem
ou se adaptarem em reagao a eles. Por isso, ¢ um topico multidisciplinar, que pode ser aplicado para
o entendimento ndo sé de sistemas econOmicos, mas também outros, como bioldgicos e fisicos

(Arthur, 2021).

Dentro deste arcabougo, o pressuposto de equilibrio — entendido como o resultado agregado
coerente com o comportamento dos agentes e sem incentivo para mudangas — ¢ abandonado. As

premissas que assumem racionalidade dos agentes e informagdo perfeita também sdo rejeitadas. A

7 Traduzido do original em inglés.
8 Para se aprofundar na histéria da fundagdo do ISF e da complexidade enquanto ciéncia, ver Fontana (2010).
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economia passa a ser vista como uma ecologia de crengas, principios organizacionais e

comportamentos que estdo sempre mudando e se adaptando ao ambiente (ARTHUR, 2021).

Com o intuito de captar o comportamento dos agentes neste ambiente de incertezas e em
constante evolugdo, a complexidade adota a abordagem algoritmica. Este tratamento permite admitir
que os agentes ndo necessariamente agem de maneira idéntica o tempo todo (ARTHUR, 2010). Além
disso, o emprego de algoritmos para modelagem de problemas econémicos permite assumir fungdes
ndo-lineares, ja que sdo usados métodos computacionais para tal (ARTHUR, 2021). Nao-linearidades
aparecem com frequéncia em sistemas complexos, e muitas vezes na forma de feedbacks positivos.
Na economia, feedbacks positivos se manifestam através de retornos crescentes (Arthur, 1999, p.
108). A teoria econdmica convencional geralmente admite retornos decrescentes, para que um Unico
e previsivel equilibrio seja alcancado. Assumir retornos crescentes geram consequéncias
diferenciadas, que incluem: multiplas solu¢des potenciais; resultados ndo previsiveis e que nao sao
os mais eficientes; presenga de lock-in, trajetdrias dependentes e assimetrias. Estes fenomenos

também sdo observados no estudo da fisica ndo-linear, onde feedbacks positivos se fazem presentes.

Sendo assim, as situagdes com presenca de retornos crescentes devem ser modeladas nao
como problemas estaticos e deterministicos, mas sim como processos dindmicos baseados em eventos
aleatorios e ndo-linearidades. Isto implica que, um mesmo processo pode as vezes ter um resultado e
em outra ocasiao (sob as mesmas condi¢des), um desfecho distinto. Nao ha nada que garanta o mesmo
resultado sob as mesmas condi¢des. Disto, podemos inferir que, economias inicialmente iguais, com
setores importantes apresentando retornos crescentes, nao necessariamente seguem a mesma
trajetoria. Mecanismos de retornos crescentes também podem elucidar como algumas economias
ficam presas (locked-in) em trajetorias de desenvolvimento inferiores e dificeis de sair (ARTHUR,

1990).

Modelos computacionais que utilizam algoritmos também podem ser utilizados para abordar
a questdo das expectativas dos agentes, criando um mercado artificial para simulagdes. A hipotese de
expectativas racionais ¢ renunciada pois ela contém uma indeterminagdo intrinseca: assume-se que
os agentes deduzem com antecedéncia qual serd o modelo de previsdo adotado pelos outros agentes
e que todos sabem como usar este modelo (ARTHUR, 2010). Um exemplo ilustrativo desta

indeterminacio é o problema do El Farol Bar®.

Logo, o agente individual ndo sabe como os outros irdo tomar suas decisdes e sua propria
decisdo depende disso. Como a complexidade economica lida com este caso? Toma-se como ponto

de partida que os agentes agem de maneira indutiva, como se fossem estatisticos. Cada individuo

® Mais detalhes sobre este problema podem ser vistos em Arthur (2021).
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adota um modelo de previsdo diferente. A cada semana que passa, eles testam este modelo. Forma-se
uma “ecologia” de comportamentos: cada agente possui a sua previsao, crengas € estratégias que sao
testadas. O termo “ecologia” ¢ utilizado pois os agentes atuam como as espécies que lutam pela
sobrevivéncia, se adaptando mutuamente e coevoluindo, até chegar em uma estrutura. De qualquer
maneira, na complexidade econdmica, a “solucdo” do modelo ¢ frequentemente um conjunto de
estratégias, acdes e comportamentos que coexistem e competem entre si (ARTHUR, 1999; ARTHUR,
2010; ARTHUR, 2021).

3. TEORIA EVOLUCIONARIA DA FIRMA: UMA SUGESTAO DE RELEITURA

Até agora, sabemos que ¢ central para a nossa elaboracao partir da ideia que a economia esta
fora do equilibrio e aberta a mudancas. Um dos motivos para isso € nossa compreensao do papel da
inovagao tecnoldgica dentro do sistema capitalista (ARTHUR, 2015). Como vimos na se¢do 1, a
mudanca tecnologica ¢ entendida como uma fonte de perturbagdes para o sistema econOmico
capitalista. Estas perturbacdes ocorrem de maneira desigual no mundo. Existem diversos processos
de mudanca tecnoldgicas ocorrendo simultaneamente em ritmos diferentes. No agregado, a evolucao

do capitalismo ¢ dada em um cenario cadtico de dinamicas superpostas.

Este fendmeno ndo ¢ apenas tedrico, ja que podemos encontrar evidéncias empiricas em
Ribeiro et al (2017), através da decomposi¢ao da série da taxa de lucro dos EUA entre 1870 e 2011.
Neste artigo, obtém-se a superposi¢ao de um conjunto de ciclos na dindmica de longo prazo dos EUA
no periodo analisado. Com um importante peso estatistico existem ciclos de 23, 20, 35 anos € um
conjunto de ciclos menores a0 mesmo tempo. Com menos significancia estatistica existe um ciclo de
70 anos. Ou seja, um unico ciclo praticamente ndo existe, mas sim a combinagao de diversos ciclos
de duragoes distintas, que “parece ser recorrente da introdu¢do simultanea de diversas inovagdes

tecnologicas de impactos diferenciados”® (Albuquerque, 2021, p. 68).

A revelacao empirica de diversos ciclos simultdneos de Ribeiro et al. (2017) dialoga com
Slutsky (1927), que ja havia suspeitado a existéncia de um padrao de ciclos de diferentes oscilagdes
sobrepostos quanto trabalhou com Kondratiev no Instituto de Conjectura de Moscow. Portanto, apesar
dos recursos computacionais limitados a época, pode-se afirmar que € possivel encontrar nog¢des de

complexidade em Slutsky e Kondratiev (Albuquerque, 2023; Franco et al. 2022).

Assim, a proposta desta se¢do ¢ mostrar como a teoria de sistemas complexos pode ser
concebida como uma provedora de ferramentas metodologicas Uteis para pesquisas econdmicas,

substituindo o aparato tedrico de equilibrio geral (Albuquerque, 2023). Ela ndo pode s6 ser encontrada

10 Esta observagdo ¢ importante para possibilitar a caracterizagdo do funcionamento da economia como um sistema
complexo.
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e aplicada nos estudos de ciclos como vimos acima, mas também em problemas microeconomicos,

isto €, sob a perspectiva da firma, como sera visto adiante.

Parte da literatura microecondmica que faz criticas a teoria neoclassica ficou conhecida como
evolucionaria. As teorias evolucionarias que nos referimos se propdem pensar os processos de
mudanga qualitativa na estrutura microeconomica, tratando-os como processos ordenados e
sistémicos, ao contrario da economia neoclassica, que busca caracterizar estados de equilibrio
(Cerqueira, 2002, p. 67). Textos inaugurais de Herbert Simon fazem criticas e reflexdes acerca da
racionalidade (Simon, 1978, 1979). Ao incluir o papel da inovacao na dinamica econdmica, Dosi et
al. (1987) publicam um copilado de textos de diversos autores que contribuem para o debate

evolucionario. Entre eles, temos Freeman, Nelson, Perez ¢ Arthur.

Nelson (1995) propde que, conceitualmente, o foco da teoria econdmica evolucionaria ¢ em
uma variavel ou em um conjunto de variaveis que mudam ao longo do tempo, com a tarefa de
compreender o processo dindmico de mudanca observada. Outra abordagem possivel seria o estudo
do estado atual de uma variavel ou de um sistema a partir da compreensdao como ele chegou em

determinada condigao.

Dosi (1997) levanta de maneira didatica quais sdo o que ele considera os sete principais
elementos constituintes de uma teoria evolucionaria: 1) Presenca de dindmica no fendmeno estudado.
E essencial compreender como um fendmeno se tornou o que é; 2) Presenca de microfundamentagdo;
3) Os agentes possuem racionalidade limitada; 4) Os agentes sdo heterogéneos ¢ dependentes da
trajetoria percorrida por eles; 5) Surgimento recorrente de inovagdes no sistema; 6) Existéncia de
mecanismos de sele¢cdo; 7) Presenca de propriedades emergentes: o todo ¢ muito mais do que suas
partes. Como o autor ressalta, nem todos os modelos evolucionarios possuem todas essas

caracteristicas. A maioria deles possui apenas um subconjunto delas.

Como pode ser observado, ja ¢ possivel notar elementos de complexidade presentes no modo
de pensar dos economistas evoluciondrios. O sétimo elemento levantado por Dosi no paragrafo
anterior ¢ caracteristico de sistemas complexos. Nao € por acaso que Brian Arthur, um dos
economistas convidados por Kenneth Arrow para formar o programa “Economy as an Evolving,
Complex System” do ISF, ja havia sido notado por Dosi, Freeman e Nelson, colaborando em estudos

sobre competi¢do de tecnologias (Dosi et al., 1988).

Dessa forma, esta secdo tem como objetivo sugerir uma releitura de algumas vertentes de
pesquisa da microeconomia evoluciondria apoiando-se no aparato tedrico de sistemas complexos. Em

primeiro lugar, analisaremos a literatura voltada aos estudos da evolugdo das industrias ou das
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metamorfoses da firma. Depois, mudamos o foco para a firma em si, que compde a inddstria enquanto

unidade, investigando seu comportamento e as organizagdes envolvidas.
3.1 AS METAMORFOSES DA FIRMA

Em “The Visible Hand”, Chandler (1977) tem como objetivo estudar a historia da firma
estado-unidense desde a década de 1840 até os anos 1920. Este periodo € particularmente interessante
pois foi quando ocorreu a transi¢do da economia dos Estados Unidos de rural e agraria para industrial
e urbana. Nesta obra, o autor defende que, diferente do que o senso comum acreditava, ndo foi sob a
atuacdo de uma “mao invisivel” do mercado que esta transi¢cao ocorreu. Ou seja, ndo ocorreu sem
uma revolu¢ao na administragdo dentro da firma. A transformag¢ao da economia americana ocorreu
devido a formagdo de diversas corporagdes grandes e verticalmente integradas. A coordenagdo
organizacional de uma firma deste porte s6 € possivel gracas aos empregados dela que trabalharam
para isso. O nome do livro € uma referéncia a expressao “mao invisivel” do mercado, empregada pela
primeira vez por Adam Smith (1776) em “A Riqueza das Nacdes”. Sendo assim, a ideia € mostrar que
a economia estado-unidense ndo cresceu sob a “mao invisivel” do livre-mercado. Muito pelo
contrario, este crescimento foi gragas a “maos visiveis” que tornaram possivel a formacao e
administracao destas firmas grandes o suficiente para serem responsaveis por mais de um estagio da

cadeia de producao.

Estas firmas eram bem caracteristicas da demografia empresarial americana entre os anos
1950 e 1960. No entanto, como observa Langois (2003), a partir da década de 1980 fica claro que
estas firmas passam a ser cada vez menos significativas. Aos poucos, a cadeia de producao desintegra
sua estrutura vertical e as firmas se tornam cada vez mais se especializadas. Assim, a mao que era
“visivel” comeca a desaparecer e ¢ por isso que o autor nomeia seu artigo de “The vanishing hand:

the changing dynamics of industrial capitalism”.

A narrativa das metamorfoses da firma descrita anteriormente com a metafora das maos nada
mais ¢ do que outra face do processo smithiano de divisdo do trabalho. Como havia previsto Smith
(1776), conforme o mercado aumenta sua extensao, o trabalho na economia se divide crescentemente.
A firma descrita por Chandler (1977) representa uma fase devido a combinacdo de tecnologia e
mercado que havia no seu periodo de ascensdo. Isto €, sua existéncia foi apenas um episodio
temporario. Segundo Langlois (2003), conforme a taxa de crescimento da popula¢do e da renda
aumentam e as barreiras tecnoldgicas e de circulacdo reduzem, ha a tendéncia em haver maior
especializagdo das funcdes e de coordenag¢do de mercado. No entanto, a tecnologia, as organizacdes
e instituicdes mudam em ritmos diferentes. A verticalizacdo observada por Chandler (1977) foi uma

resposta a um desequilibrio entre estes componentes. As organizagdes e instituigdes estavam atrasadas
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em relacdo a tecnologia. Os mercados existentes — principalmente os relacionados ao transporte e
comunicagdo - eram inadequados para atender as oportunidades de novos lucros trazidos pelas novas
tecnologias. Posteriormente, os mercados avangam até o ponto no qual a firma verticalizada ja nao

fazia mais sentido existir.

Langlois (2003) chama de custos de transa¢dao dindmicos o custo de coordenacdo de mercado
existentes. Eles sdo dindmicos pois os componentes do mercado estdo sempre mudando. A firma
precisa sempre revisitar o problema dado pelos custos de transacdo dinamicos para verificar se a
estrutura organizacional do mercado estd adequada para atender sua estrutura industrial interna. Cabe
a cognicao humana — através do ato de administrar — o papel de processar as informagdes disponiveis

e tomar decisdes para amortecer as incertezas.

Dessa forma, as metamorfoses da firma sdo, essencialmente, reflexo das transformacoes do
mercado e das organizagdes. Langlois ndo nega Chandler, mas sim reinterpreta-o dentro de um
contexto mais amplo do processo de divisdo de trabalho de Smith. Chandler, enquanto historiador de
organizagdes, remete ao periodo do Antebellum dos Estados Unidos para construir sua argumentacao.
Este periodo, cujo nome significa “pré-guerra”, ¢ o que compreende entre os anos de 1815 e 1861.
Esta fase ¢ marcada ter a economia altamente fragmentada e descentralizada, com baixos niveis de
especializagdo e alto custo de transporte e distribuigdo. Neste cenario, as chances de obtengdo de
financiamento para empreendimentos novos eram praticamente nulas. O proprio Langlois (2003)
reconhece que, nesta altura do desenvolvimento capitalista, a economia era organizada pela “mao
invisivel” do mercado: a combinagdo do crescimento da populagdo, da expansdao geografica e da
exportacao de algodado para a Inglaterra fez com que o mercado crescesse a moda cldssica smithiana,

isto ¢, através de uma crescente especializacao do trabalho.

A expansao das ferrovias e dos meios de comunicagao dentro do pais norte americano fez que
os custos de transporte caissem de maneira significativa. Isto implicou uma queda das barreiras
geograficas existentes em um pais tdo grande de economias isoladas. H4 maior possibilidade de
integracao do mercado e, portanto, a cadeia de valor produtiva pode ser mais eficiente. Apos o fim da
guerra civil (1861), as firmas viram oportunidades de obten¢do de lucros maiores em economias de
escala: “[...] a few large plants can operate more cheaply [...] than a larger number of small plants.
[...] The culmination of this [process] was the multidivisional (M-Form) corporation in the 20th
century” (Langlois, 2003, p. 359). As institui¢des de mercado surgem e passam a ter um papel
extremamente relevante, pois o seu crescimento amortece as incertezas financeiras. Isto faz com que
a obten¢do de financiamentos seja facilitada, j& que a responsabilidade foi transferida para as

instituicdes munidas de portfolios diversificados.
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Assim, a integracdo vertical da cadeia produtiva ocorre para superar os custos de transacao
dindmicos neste ambiente de mudangas sistematicas. As firmas cresceram e passaram a ser cada vez
menos especializadas. Alguns exemplos interessantes ilustram este fendmeno: a Swift, empresa de
frigorificos, expandiu até ser responsavel por comandar a criacdo de animais, os abatedouros, a
distribuicdo dos produtos e fabricacdo do gelo para transporte e conservagdo dos produtos. Ela
também comercializava subprodutos do abatedouro (como couro, fertilizantes, cola e sabao) e se
inseriu na produ¢do e comercializagdo de outros alimentos (como manteiga, ovos, aves e frutas,
utilizando o mesmo sistema de distribui¢ao originalmente feito para as carnes). A Ford, empresa
automobilistica, comandava toda a producdo das partes de seus veiculos. Ela ndo possuia

fornecedores de seus componentes € nao era apenas uma montadora (Langlois, 2003; Langlois, 2004).

Diante deste cenario, os mecanismos encontrados pelas firmas para amortecimento das
incertezas foram diversos. A expansdo do escopo via melhora da capacidade organizacional foi uma
delas. Ao mesmo tempo, a economia norte americana criou mercados regulatorios, como leis

antitruste, patentes e contratos de longo prazo.

Para Langlois (2003), esta conjuntura descrita por Chandler (1977) come¢ou a mudar na
década de 1970. Com os avangos tecnoldgicos, a estrutura de custos relativa mudou — os custos fixos
reduziram. Novas possibilidades lucrativas se abrem com a desverticalizacdo da grande corporagao.
Mais uma vez, pode-se observar uma mudanca nos custos de transa¢do dindmicos. A firma
chandleriana continua a existir, mas ela ¢ uma parte menor da demografia das firmas. Em média, a

firma multidivisional hoje ¢ menos integrada verticalmente e mais especializada.

Pode-se resumir as metamorfoses da firma como: conforme o tempo passa e a divisdo do
trabalho se intensifica, o nivel de renda aumenta, enquanto os custos de transagdo dindmicos tendem
a diminuir. No periodo do Antebellum, a renda era baixa e os custos de transagdao dinamicos eram
enormes. Com o avancgo das tecnologias em transporte € comunicagao, os custos de transagao passam
a diminuir e a renda a aumentar. Antes de chegar no periodo em que esta relacdo estd completamente
inversa, ela passa por uma fase de transicdo. E neste intervalo que a “mao visivel” precisou atuar,
formando a firma multidivisional integrada verticalmente, j4& que eram circunstancias de muita

incerteza e era preciso mitiga-las de alguma forma'! (Langlois, 2004).

Como vimos, as nogdes de Smith (1776) sdo extremamente importantes para compreensao da
evolucdo e crescimento das firmas dos Estados Unidos, segundo a perspectiva dos autores citados. E
interessante notar que a elaboragdo contida em “A Riqueza das Nagdes” contém diversos elementos

de complexidade. A presenca de retornos positivos na divisdo do trabalho ¢ uma evidéncia disso. A

11 Um grafico ilustra esse paragrafo em Langlois (2004, p. 368).
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propria divisdo do trabalho possui caracteristicas de fractal (Albuquerque, 2023). Portanto, se
entendemos a dindmica de crescimento e evolucdo das firmas como parte de um processo de
ampliagdo da divisdo do trabalho, ¢ possivel que a teoria da complexidade seja util para aprofundar

neste tema.
3.2 TEORIA DA FIRMA

Nelson (1991) observa que os economistas tendem a olhar para a firma como um agente
homogéneo no mercado. O interesse principal do economista ¢ analisar um setor industrial como um
todo, e ndo a performance individual de uma firma em especifico. Os administradores, por sua vez,
estdo preocupados com o comportamento e performance das firmas individuais. O autor defende que
existe significdncia econdmica analisar as diferengas discriciondrias entre as firmas e a teoria
neoclassica € limitada para lidar com este problema (por isso o nome deste artigo: “Why firms differ
and how does it matter”). Nelson (1991) reconhece que Chandler (1977) adotou uma orientagao
diferente do convencional ao estudar as firmas, ja que elas eram o seu centro das atengdes. Mesmo
assim, Nelson entende que a linha de raciocinio de Chandler ¢ guiada por questdoes econdOmicas mais
abrangentes. E claro que a performance da firma esta relacionada com a performance da economia
como um todo, mas Nelson argumenta que nao ¢ o mesmo fenomeno. Ou seja, € preciso se aprofundar
ainda mais nos estudos sobre o comportamento das firmas para formular uma teoria da firma

alternativa a neoclassica.

As contribui¢des das pesquisas sobre o comportamento das firmas e organizacdes foram
sistematizadas pelo livro de Nelson e Winter (1982). Nele, os autores t€ém como objetivo formular
uma teoria evolucionaria da firma. Como ponto de partida, enfatiza-se que: 1) a informagao que chega
até a firma ¢ limitada; 2) a racionalidade da firma ¢ limitada e ela atua com o intuito de satisficing;
3) existem conflitos dentro das organizacdes que nao sdo previstas e afetam o seu desempenho; 4) o
ambiente externo nao ¢ controlado pela firma e também afeta o seu desempenho (CERQUEIRA,

2002, p. 70).

Assim como na teoria neocléssica, as regras de decisdo tomadas pela firma sdo fundamentais
para compreensdo da teoria da firma sob a oOtica evoluciondria. A pergunta central é: por que a firma
se comporta da maneira que ela se comporta? O que justifica o comportamento da firma? O que
influencia a tomada de decisdo da firma? Nelson e Winter (1982) rejeitam o comportamento
maximizador do agente da teoria neoclassica tradicional e colocam a rotina organizacional com um
papel central. A rotina inclui a forma como a firma produz coisas, contrata e demite funcionarios,

compra e se relaciona com seus fornecedores, como altera a produgdo quando aumenta a demanda,
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suas politicas de investimento, de pesquisa e desenvolvimento, de propaganda e suas estratégias de

negocios e de investimento.

Assim, a tendéncia € que as firmas se comportem no futuro da mesma maneira que a rotina
empregada no passado. Dentro deste contexto, algumas firmas podem possuir rotinas melhores do
que outras. Estas terdo participacdo relativa na populacio das firmas aumentada ao longo do tempo.
Esta concepcao ¢ claramente paralela a teoria da evolugdo bioldgica, na qual as mutagdes genéticas

que melhor se adaptam sobrevivem no meio ambiente (Nelson e Winter, 1982, p. 18).

A alta competéncia do trabalhador na firma frequentemente ¢ atingida onde habilidades e
rotinas podem ser aprendidas e aperfeicoadas com a pratica. Quanto melhor sua competéncia, mais
competitiva € a firma no mercado (Nelson e Winter, 2002, p. 29). Nesta abordagem, a competéncia

individual (do trabalhador) e a capacidade organizacional (da firma) sdo tidos como andlogos.

Entre as rotinhas de uma mesma firma, existem hierarquias. Algumas decisoes sdo tomadas
entre os individuos que estdo em cargos mais altos, como estratégias de propaganda ou a adequagao
do setor de pesquisa e desenvolvimento. Esta hierarquia ¢ relevante pois dd coordenacao a atividade
organizacional da firma. Os individuos em cargos mais baixos t€ém suas rotinas definidas pelos que
estdo em cargos mais altos. Cada um desses individuos possui uma rotina ajustada as suas habilidades
(Nelson, 1991, p. 68). Nesse sentido, rotinas sdo uteis para evitar conflitos. Se cada individuo tem a
rotina do seu cargo bem definida, a chance de conflitos ¢ menor. Conflitos sdo custosos para a firma,
ja que representam entraves a produgao ou ao trabalho. As rotinas organizacionais também ajudam a
firma a “estocar” e acessar o conhecimento que ela ja tem. Aprender e reaprender rotinas gera custos,

ja que partimos do pressuposto que elas podem ser aperfeigcoadas com a pratica.

Nelson (1991, p. 69) admite que sua formulacao de teoria da firma nao ¢ muito diferente do
que Chandler (1977) ja tinha afirmado sobre a corporacdo moderna. Em suma, ambos concordam
que, para a firma ser bem sucedida, ela precisa inovar e mudar de acordo com sua estratégia, revisando
sempre o que deve ser feito ou ndo. Para isso, ela precisa de uma estrutura organizacional e
governanga para guiar e dar suporte neste processo. A firma precisa possuir uma rotina para revisar
as rotinas ja existentes. Por isso, ¢ dito que as rotinas possuem uma natureza reativa, ja que sao
formuladas a partir de tentativas e erros. E por isso que, segundo Nelson (1991, p. 66), Chandler
possui uma lacuna em sua formulacdo, pois no processo de formagdo da grande firma verticalizada
que ele descreve, ele ndo reconhece que esta nova forma de organizagao ¢ produto de um aprendizado
acumulado - e ndo dado. Para a grande corporacao ter alcangado o nivel que vimos na se¢do anterior,

foi preciso testar e aprimorar novas rotinas diversas vezes.
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Assim como no meio ambiente sob a sele¢ao natural, s6 se pode esperar que as firmas sejam
diversas sob uma teoria evolucionaria da firma. E inevitavel que as firmas adotem estratégias e rotinas
diferentes. Isso acarreta em diferentes estruturas e habilidades nas firmas (inclusive de pesquisa e
desenvolvimento). Diferente do que postula a teoria neocléssica, elas adotam caminhos diferentes,
mesmo sob as mesmas condigdes. Algumas terdo mais lucros do que outras. As que nao obtiverem
lucro terdo que revisar sua estratégia e estrutura para se manter no mercado (Nelson, 1991, p. 69). A
heterogeneidade das firmas ¢ relevante inclusive para a competitividade entre elas. A competi¢cdo, no
fundo, vem do intuito de explorar possibilidades de fazer as coisas de uma maneira melhor (nao
necessariamente 6tima). Portanto, podemos concluir que a diversidade entre firmas ¢ um aspecto
essencial para gerar progresso econdmico. Existem normas regulatorias que proibem monopdlios ou
fortes barreiras de entrada ndo so por que estas estruturas permitem uma grande lacuna entre pregos

e custos, mas também por que elas diminuem a probabilidade de se gerar uma variedade de rotinas.

A ligagdo da teoria evoluciondria da firma com sistemas complexos ¢ muito clara e ja ¢
sugerida pelos autores. Existem muitos modelos evolucionarios formais que assumem a forma de
equagdes dindmicas (Nelson e Winter, 2002)'2. Acredita-se que estas literaturas dialogam e podem
ser feitos avancgos tedricos neste sentido. A partir destas consideracdes, estabelecer que uma firma ¢
um sistema complexo ainda ndo ¢ possivel, mas pode-se entender que as firmas estao inseridas dentro

de um sistema complexo, que € o sistema capitalista.
CONCLUSAO

Neste trabalho foi visto que o sistema econOmico capitalista se reformula o tempo todo.
Devido ao papel das inovagdes no sistema de produgdo — gerar lucro a firma -, ele nunca esta estatico
ou em equilibrio. E crucial colocar a tecnologia no centro do sistema para a compreensao da dindmica
capitalista no longo prazo. Assim, conforme as tecnologias avangam, a dinamica capitalista se mostra

ser essencialmente um emaranhado de ciclos de diversas duragoes.

Ao abandonar os pressupostos neoclassicos, a complexidade surge com o intuito fornecer uma
alternativa tedrica de métodos quantitativos para solugao de problemas econdmicos. Em esséncia, ela
fornece um substituto para a teoria do equilibrio geral. A elaboragdo da teoria de sistemas complexos
ndo anula as teorias desenvolvidas por economistas evoluciondrios. Pelo contrario, elas se
complementam e ha diversos incentivos para explorar esta intersec¢do, como ¢é ressaltado por

Freeman e Lougd (2001, p. 118-9)3.

12 Mais detalhes dos modelos e seus tipos sdo descritos em Nelson e Winter (2002).

13 “Alternatively, we suggest that nonlinear complex models are necessary to address the duality of dinamic stability

[...] of systems that are nevertheless structurally unstable. These evoluctionary models must address the central features
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Com isto em mente, a teoria da firma em termos evolucionarios foi revisada sob a linguagem
de sistemas complexos. Para a economia evoluciondria, a teoria neocldssica ¢ mecanicista, exclui as
mudangas qualitativas e prende a economia em um esquema de equilibrio sem espago para erros e
desenvolvimentos cumulativos (Cerqueira, 2002, p. 68). Defende-se que a teoria de sistemas
complexos pode ser um grande aliado metodologico e ferramental para dar continuidade nos estudos

da dinamica capitalista € do comportamento da firma.

Este artigo se ocupa dos fundamentos tedricos de percepcdes criticas a economia neoclassica.
A partir deles, € possivel verificar que a atual da economia capitalista ¢ resultado da superposi¢ao
dindmica de diversas revolugdes tecnoldgicas. A firma, entendida como unidade de anélise dentro do
sistema capitalista, ndo € estatica, ja que passou por metamorfoses significativas ao longo dos anos.
Espera-se que este quadro tedrico contribua para a literatura no estudo dos movimentos econdmicos
de longo prazo, levando em consideracao o comportamento das firmas e organizacdes a partir de uma
visdo dinamica e qualitativa da economia. O intuito ¢ fornecer uma base teorica que permita analisar
dados de setores industriais de maneira sistematica e evolucionaria, a fim de caracterizar o ambiente

€ 0 cendrio em que as firmas e organizagdes estao inseridos.
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