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RESUMO

O presente artigo académico tem como principal finalidade apresentar uma perspectiva geral e atual
a respeito do teletrabalho, principalmente no que tange o atual quadro de pandemia que o mundo se
encontra. E notavel que as relacdes de trabalho vém sofrendo alterac@es intensas nos Gltimos anos,
tendo em vista a influéncia da modernizacdo dos métodos de informacdo e comunicagdo, que passou
a possibilitar diversas novas formas de prestacdo de servico, vendas e de trabalho. Dessa forma, é
necessario que o direito sempre acompanhe 0s avangos Vistos na sociedade, a fim de se regular os
possiveis conflitos a se originar a partir dessas mudancas. Assim, essa pesquisa analisou as recentes
alteracOes trazidas para o teletrabalho pela Reforma Trabalhista e sua aplicacdo no atual cenério
pandémico. Buscou-se realizar uma breve conceituacdo sobre a definicéo de teletrabalho quanto a sua
insercdo, dimensao, eficiéncia, vantagens e desvantagens diante da reforma trabalhista. O estudo do
tema apresentado serd amparado pelos artigos 6° e 62 111 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, a
Lei n°® 13.979, o Decreto Legislativo 06 e a Medida Provisoria 927. Ap0s essa comparacao entre as
Leis e 0 debate dos posicionamentos tedricos, entendeu-se que os trabalhadores que migraram para o
regime de Teletrabalho durante o periodo de pandemia devem sim possuir controle de jornada de
trabalho, sob o risco de se colocar em xeque os direitos de protecdo trazidos pelo Direito do Trabalho
e 0 prejuizo do direito a desconexao.
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Pandemic, Telework and the Right to Disconnect.
ABSTRACT

The main purpose of this academic article is to present a general and current perspective on
teleworking, especially with regard to the current pandemic situation that the world is in. It is
noteworthy that labor relations have undergone intense changes in recent years, in view of the
influence of the modernization of information and communication methods, which has made possible
several new ways of providing services, sales and work. Thus, it is necessary that the law always
accompany the advances seen in society, in order to regulate the possible conflicts arising from these
changes. Thus, this research analyzed the recent changes brought to telework by the Labor Reform
and its application in the current pandemic scenario. We sought to carry out a brief conceptualization
of the definition of telework in terms of its insertion, dimension, efficiency, advantages and
disadvantages in the face of labor reform. The study of the theme presented will be supported by
articles 6 and 62 111 of the Consolidation of Labor Laws, Law No. 13,979, Legislative Decree 06 and
Provisional Measure 927. After this comparison between the Laws and the debate on theoretical
positions, understood It should be noted that workers who migrated to the Teleworking regime during
the pandemic period must have control over their working hours, under the risk of putting the
protection rights brought by Labor Law in jeopardy and impairing the right to disconnect.
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1 INTRODUCAO

A justica do trabalho é aquela que visa proteger o trabalhador e a relacdo de emprego,
garantindo as boas condigdes de trabalho, proporcionando um relacionamento saudavel entre
empregado e empregador. Assim, é perceptivel que a relacdo de emprego é uma das bases do direito
do trabalho, sendo compreendida como a ligagéo existente entre o empregado e empregador que, para
a sua efetivagéo, exige o cumprimento cumulativo de cinco elementos: a) prestagdo do servigo por
pessoa fisica, b) pessoalidade, ¢) a ndo eventualidade, d) a onerosidade e e) subordinacdo, conforme
aquilo que é previsto na Consolidacao das Leis do Trabalho nos artigos 2° e 3°.

Quando esses cinco elementos restam configurados, é caracterizado o vinculo de emprego.
Este fato gera obrigacGes e direitos ao trabalhador, como a vedagdo da despedida arbitraria ou sem
justa causa, pagamento de salario-minimo nacionalmente unificado, férias anuais com acréscimo de
1/3, jornada de 44 horas semanais, aviso prévio, além outras garantias juridicas relacionadas a
vinculagéo o sistema de protecéo social, conforme mandamentos Constitucionais.

Ocorre que as mutaces normativas inauguradas pela Lei Federal 13.467, de 13 de julho de
2017, conhecida como a Reforma Trabalhista, expds novos padrdes de regulacdo das relacbes de
emprego, excluindo do ordenamento juridico brasileiro certos direitos trabalhistas, como o controle
da jornada de trabalho dos trabalhadores em regime de teletrabalho. Segundo ensinado por Sergio
Ferreira Pantaledo (2017, p. 50), o teletrabalho tem como conceito:

Teletrabalho é basicamente uma prestacdo de servicos a distancia, mediante a utilizacdo da
tecnologia (informatica), redes de telefonia, internet, outras formas de telecomunicacdo e

comunicacdo a distancia, ou de equipamentos especificos que possibilitem a prestacdo de
servigos sem a necessidade de o empregado se deslocar até o ambiente da empresa.

Portanto, é o trabalho realizado a distancia, longe do estabelecimento do empregador, na
residéncia do empregado. Esta modalidade e seus pontos polémicos voltaram a baia recentemente,
com o surgimento da pandemia do Covid-19, quando o Teletrabalho se mostrou um grande aliado do
cumprimento do distanciamento social, possibilitando que os empregados ndo se exponham ao virus.

No entanto, mesmo com as vantagens e a real necessidade da implementacdo do Teletrabalho,
é necessario que esta mudanca na forma de prestacao de servico seja feita com cautela, respeitando-
se os direitos dos trabalhadores, principalmente no que tange o direito de controle de jornada de
trabalho e o direito a desconexdo, que foi excluido pela Reforma Trabalhista na modalidade de
Teletrabalho.

Diante disso, questiona-se: As mudangas trazidas pela Reforma Trabalhista se aplicam para
esse Teletrabalho, realizado em carater de exce¢do? Poderia o trabalhador, que em situa¢Ges normais

realiza o trabalho nas dependéncias da empresa, perder o direito de controle de jornada durante o



periodo de Teletrabalho? O presente artigo tem como propdsito versar sobre a dimensdo do
Teletrabalho frente

No presente trabalho, estuda-se quais sdo os limites legais que devem existir na aplicacdo do
teletrabalho na realidade fatica atual, tendo em vista os dispositivos trazidos pela nova CLT.

A importancia dessa pesquisa se justifica no fato de este tema estd extremamente em
evidéncia, tendo em vista a recente pandemia de Covid-19, onde o teletrabalho foi visto como uma
solugéo para as massas de trabalhadores e empresas que serdo impactadas pela resiliéncia do mercado
de trabalho, apoio e adaptagéo para limitar as consequéncias do desemprego e a perda de renda.

No primeiro capitulo, estuda-se a origem e o conceito do teletrabalho, tendo em vista que, até
a presente data, ainda ha divergéncia no que tange ao conceito definitivo do tema. Apds, o segundo
capitulo terd como principal objetivo estudar quais eram as legislacdes que tratavam do Teletrabalho
antes da decretacdo do estado de calamidade publica, ou seja, quais eram as regras que regiam o tema
em estados normais de trabalho. Seguindo, sera analisado como a pandemia afetou as legislacdes que
tratam sobre o tema, analisando as principais leis, decretos e medidas provisorias que foram editados
no ano de 2020 no que tange o Teletrabalho. Por fim, estuda-se a possibilidade de indenizac6es por
descumprimento ao direito a desconexao nos casos onde a jornada de trabalho ndo seja devidamente
controlada.

O presente trabalho, na sua parte metodoldgica de pesquisa é composto, quanto ao seu
objetivo, como pesquisa exploratdria e discursiva. As pesquisas exploratorias tem como principal
objetivo desenvolver, esclarecer e discutir conceitos e ideias ja existentes dentro das académicas,
buscando a formulacdo de problemas passiveis de estudos posteriores (GIL, 2008). Ja a pesquisa
descritiva é aquela que busca estabelecer relacdes entre variaveis. Tal pesquisa observa, registra,
analisa e ordena dados, sem manipula-los, isto é, sem interferéncia do pesquisador. Procura descobrir
a frequéncia com que um fato ocorre, sua natureza, suas caracteristicas, causas, relagbes com outros
fatos (GIL, 2008).

Para o presente trabalho, a pesquisa exploratdria sera usada em primeiro momento, na primeira
etapa de investigacdo do trabalho, quando serdo tratados dos conceitos mais amplos sobre o
teletrabalho. No segundo momento, a pesquisa descritiva serd usada para entender como o
teletrabalho vem sendo aplicado no periodo de pandemia.

O método de pesquisa serd bibliografico e documental, uma vez que este tipo de pesquisa
perpassa todos 0s momentos do trabalho académico e é utilizada em todas as pesquisas como base a
compilacdo de materiais como livros, artigos, dentre outros. A pesquisa bibliogréfica é aquela
efetuada a partir de materiais j& elaborados, sendo que a sua principal vantagem “[...] reside no fato
de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla do que aquela

que poderia pesquisar diretamente. Essa vantagem se tornar importante quando o problema de



pesquisa requer dados dispersos (GIL, 2008, p. 50)”, que é o caso da presente pesquisa. Por outro
lado, a pesquisa documental terd como objetivo complementar a pesquisa bibliogréfica, na medida de
que a pesquisa documental permite que o pesquisador use de documentos oficiais, reportagens de
jornal cartas, e contratos no seu trabalho.

No que se refere a técnica de abordagem é classificado como pesquisa qualitativa, que é aquela
que ndo utiliza métodos e técnicas estatisticas, ou seja, ndo traduz os resultados obtidos em nimeros.
“Os dados coletados nessas pesquisas sdo descritivos, retratando o maior numero possivel de
elementos existentes na realidade estudada. Preocupa-se muito mais com o processo do que com 0
produto (PRODANOQV, FREITAS, 2013, p. 70).

A técnica de coleta de dados € a indireta, realizada através de artigos de periédicos, livro de
doutrina, decisbes de Tribunais administrativos e judiciais e outros materiais provenientes de bases
de dados indexadas e de sites institucionais de Jurisprudéncia das Delegacias da Receita Federal do
Brasil de Julgamento, do STJ e do STF.

2 O CONCEITO DE TELETRABALHO

A primeira aplicacdo de atividade de trabalho remoto aconteceu em 1857 essas que foi
realizada nos Estados Unidos, essa que era a realizacdo de trabalhos telégrafos, aonde funcionava
como uma transmissao e recepg¢do de mensagens, que utilizava de eletricidade para enviar mensagens
codificadas através de fios. Uma das caracteristicas desse trabalho € que ndo importava onde o
operador estava desde que esse tivesse a infraestrutura para a necessidade da realizacdo daquele
servico. E sim o oposto, como o0 envio e recebimento de mensagem poderia acontecer a qualquer
horério, trabalhar em casa poderia ser ndo s6 uma possibilidade, mas uma necessidade (1SO, 2017)

O trabalho home office passa por um novo crescimento no ano de 2020, dessa vez volta a
surgir de uma maneira muito maior e mais intensa, devido a crise mundial da saude, provocada pelo
COVID-19. Sendo o isolamento social um dos poucos meios disponiveis que desaceleraria 0 avango
da doenca e o impedidor de um grande colapso no sistema de salde do mundo. As empresas
obrigaram-se a fechar as suas portas, mas perceberam que os seus funcionarios poderiam continuar
trabalhando de cama, em home office. O trabalho do home office cresce devido a necessidade, ndo a
vontade das empresas (BARROS, 2017, p. 213).

Com o home office vem o pensamento dos gestores de que com o trabalho home office os
funcionarios podem fazer o que quiser, pelo motivo de ndo estar sobre a sua visdo. Porém ndo € bem
assim. Os funcionarios precisaram passar por grandes adaptagdes, como tudo na vida quando novo é
preciso a adaptacdo, esse novo sistema também precisaria. 1sso pelo motivo que foi preciso conhecer
e utilizar as ferramentas certas, para conseguir aproveitar o melhor do home office para empresas e

funcionarios. O teletrabalho cresce a cada dia, especialmente nos setores onde o uso de tecnologia da



informacdo é essencial, como no setor de vendas, atendimentos, instituicdes de ensino, servicos
juridicos, financas e diversos outros, incluindo a prestacdo de servigos juridicos e o proprio Poder
Judiciério; nessa linha, o teletrabalho esta sujeito a continuas transformacdes.
Assim, pode-se conceituar o teletrabalho como uma forma de trabalho feito fora de um centro
de trabalho fornecido pelo empregador. Conforme ensina Cairo Jr:
Etimologicamente, tele significa a distancia, e trabalho expressa ideia de prestacéo de servico
por uma pessoa com um objetivo determinado. Assim, teletrabalho nada mais é do que uma
forma de prestacdo de servico a distancia ou, de forma sintética, trabalho a distancia.
Teletrabalho é chamado também de trabalho remoto, trabalho periférico, trabalho flexivel,

telelabor, telecomutacdo, novo trabalho a domicilio, teledeslocamente etc (CAIRO JR, 20186,
p. 357; 358).

Teletrabalho é aquele prestado fora das dependéncias do empregador com a utilizacdo de
tecnologias de informacdo e de comunicacdo, isto é, o trabalho realizado a distancia sem a
necessidade de o trabalhador ir até a filial ou a sede da empresa.

Neste sentido, pode o teletrabalho ser definido como “aquele realizado com ou sem
subordinacdo através do uso de antigas e novas formas de telecomunicacdo em virtude de
uma relacdo de trabalho, permitindo a sua execucdo a distancia, prescindindo da presenca
fisica do trabalhador em um lugar especifico de trabalho”. (PINO ESTRADA, 2017, p. 12).

Isto &, o teletrabalho pode ser compreendido como um método de trabalho que permite que as
atividades diarias sejam realizadas remotamente, sem a necessidade do trabalhador se locomover até
0 local de trabalho. Segundo ensinado por Sergio Ferreira Pantaledo, em seu artigo “Teletrabalho e a

possibilidade legal de reduzir os custos e manter o emprego”, o teletrabalho tem como conceito:

Teletrabalho é basicamente uma prestagéo de servicos a distancia, mediante a utilizacdo da
tecnologia (informética), redes de telefonia, internet, outras formas de telecomunicagéo e
comunicacdo a distancia, ou de equipamentos especificos que possibilitem a prestacdo de
servigos sem a necessidade de o empregado se deslocar até o ambiente da empresa (2017,
p.51).

Nesta acep¢ao, “conceitua-se teletrabalno como uma espécie de trabalho a distancia,
concebido como forma flexivel de organizacdo do trabalho e com utilizacdo das ferramentas
fornecidas pelas novas tecnologias da informatica e das telecomunicagdes”. (CAIRO JR, 2016,
p.358).

Desse modo, o teletrabalho se caracteriza por utilizar diversos meios tecnologicos para
desempenhar as atividades dentre eles: 0 computador, notebook, netbook, tablet, smartphone, correio
eletronico, sistemas de audio e video conferéncia, telefone celular, dentre outros, pois a velocidade
dos avancgos tecnolégicos ndo permite indicar um rol taxativo ou atualizado. Essas ferramentas
permitem que o trabalhador acesse a base de dados da empresa em tempo real de qualquer lugar e a
qualquer hora (CAIRO JR, 2016).



A Lei n° 13.467/ 2017 em seu art. 75-B traz a definicdo de teletrabalho: “considera-se
teletrabalho a prestacéo de servigos preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com
a utilizacéo de tecnologias de informacéo e de comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam

como trabalho externo”.

3. AS RECENTES ALTERACOES LEGISLATIVAS REFERENTE AO TELETRABALHO

O teletrabalho embora seja uma realidade cada dia mais presente no mercado de trabalho
brasileiro ndo dispunha de uma legislacdo prépria disciplinando o tema. Neste sentido, a insercao
inicial do teletrabalho no ordenamento juridico trabalhista brasileiro transcorreu por meio da
introducdo da Lei n® 12.551, de 2011 que alterou a redacdo do art.6° da Consolidagéo das Leis do

Trabalho (CLT) e incluiu o parégrafo Unico:

Art. 6° N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o
executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que estejam
caracterizados os pressupostos da relacdo de emprego.

Paragrafo Gnico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisao se
equiparam, para fins de subordinacgdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisdo do trabalho alheio.

O proposito da referida lei foi a equiparacdo dos efeitos juridicos da subordinacdo exercida
por meios telematicos e informatizados realizados a distancia ao controle exercido por meios pessoais
e diretos, desde que respeitado os pressupostos da relacdo de emprego.

A Reforma Trabalhista alterou diversos dispositivos da Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT) e uma das mudancas derivadas da Lei n°® 13.467, 2017 foi a regulamentacédo do teletrabalho.
A CLT passou a disciplinar o tema por meio do Capitulo I1-A do Titulo 1l que fixou os parametros
que norteiam o teletrabalho.

A Reforma Trabalhista modificou alguns temas especificos dentre eles, o controle de jornada
que estabelece que o teletrabalhador ndo esteja mais sujeito ao controle de ponto o que acaba por
excluir esse trabalhador do recebimento de horas extras. Além disso, é obrigatério constar
expressamente no contrato de trabalho que a prestacdo de servi¢os decorre da modalidade de
teletrabalho, também deve estd especificado no contrato as atividades que serdo realizadas pelo
empregado.

Todavia, para os empregados que ja prestam servico no estabelecimento da empresa e
pretendem migrar para o regime de teletrabalho somente sera possivel se houver comum acordo entre
a empresa e o empregado e for feito um aditivo em seu contrato. Agora a alteracdo do regime de
teletrabalho para o presencial, podera ser feito apenas pelo empregador, sem a necessidade de

concordancia do empregado. Mas é exigido também o registro de aditivo no contrato de trabalho.



Outro topico relevante € quanto aos gastos com equipamentos, infraestrutura e despesas em
geral para poder realizar o trabalho serdo previstas em contrato escrito, ou seja, no contrato estarao
estabelecidas as respectivas responsabilidades do empregado e empregador.

Ainda, uma consideracdo importante diz respeito as normas de seguranca do trabalho que
prevé que o empregador tem a obrigatoriedade de instruir seus funcionarios quanto as precaucoes a
tomar a fim de evitar doencas e acidentes de trabalho. O empregado, por sua vez, deve assinar um
termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugdes fornecidas pelo empregador.

Ademais, o fato de o teletrabalhador comparecer as dependéncias da empresa eventualmente
para realizacdo determinadas atividades, ndo descaracteriza o regime de teletrabalho. O que ndo pode
acontecer é o empregador exigir que o empregado compareca a empresa em horario determinado e
de forma regular, desse modo, caracteriza um controle de ponto, caso que descaracteriza o conceito
de teletrabalho.

Por fim, aplicam-se aos trabalhadores do teletrabalho as mesmas regras destinadas aos demais,

como aquelas relativas a remuneracéo, as férias, ao 13° salario, as verbas rescisorias, etc.

3.1 A AUSENCIA DE CONTROLE DE JORNADA DO TELETRABALHADOR

A inclusdo do inciso 11 no artigo 62 da CLT foi o primeiro ponto danoso ao teletrabalhador.
O artigo 62 trata dos trabalhadores que ndo séo abrangidos pelo regime previsto no capitulo que
apresenta a duracéo do trabalho. Foi integrado o inciso Il1, que inclui os empregados em regime de
teletrabalho. Dessa forma, o teletrabalhador ndo terd direito ao pagamento de horas extras, de
adicional noturno, de intervalo etc. Este esta, portanto, em uma posicdo bastante prejudicial em
relacdo aos demais trabalhadores.

Os trabalhadores do art. 62 da CLT ndo tém direito ao pagamento de horas extras, de adicional
noturno, de adicional de sobreaviso/prontiddo etc. Ou seja, as normas relativas a duracdo do trabalho
— com excecdo do repouso semanal remunerado (RSR)- ndo sdo aplicaveis aos trabalhadores do art.
62 da CLT. O artigo 62 da CLT antes da reforma trabalhista tratava apenas de gerente e de trabalhador

externo:

Art. 62. Ndo sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: (Redacéo dada pela
Lei n®8.966, de 27/12/1994)

I - os empregados que exercem atividade externa incompativel com a fixacéo de horéario de
trabalho, devendo tal condicdo ser anotada na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e no
registro de empregados; (Incluido pela Lei n® 8.966, de 27/12/1994)

Il - os gerentes, assim considerados os exercentes de cargos de gestdo, aos quais se
equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores e chefes de departamento ou
filial. (Incluido pela Lei n° 8.966, de 27/12/1994).

Paragrafo Unico. O regime previsto neste capitulo serd aplicavel aos empregados
mencionados no inciso Il deste artigo, quando o salério do cargo de confianca,
compreendendo a gratificacdo de funcéo, se houver, for inferior ao valor do respectivo salério



efetivo acrescido de 40% (quarenta por cento) (Incluido pela Lei n® 8.966, de 27/12/1994).

O artigo 62 da CLT depois da reforma trabalhista, como ja exposto, integrou o inciso Ill,
incluindo o teletrabalhador a excluséo da contabilizacdo da duracdo da jornada. Tal inciso disciplina
que “os empregados em regime de teletrabalho” (Incluido pela Lei n® 13.467, de 13/07/2017).

O art. 62, 111, da CLT, excluiu o teletrabalho do controle de jornada ao estabelecer que este
trabalhador nédo esteja mais sujeito ao controle de ponto, 0 que, em tese, afastaria a possibilidade de

esse trabalhador receber eventuais horas extras.

4 0 TELETRABALHO, PANDEMIA DE CORONA VIRUS E O CONTROLE DE JORNADA
DE TRABALHO

Uma pandemia é uma doenca infecciosa de disseminacao rapida que pode representar uma
ameaca global, sendo caracterizada como doengas extremamente graves, que devido ao seu alto risco,
acaba por requerer medidas urgentes de prevencao, controle e contengéo de riscos, danos e agravos a
satude humana (URDRR, 2020). Assim, por ser um evento que possui altos riscos bioldgicos, resulta
em uma grave perturbagdo do funcionamento habitual de comunidades e uma eficiente gestéo de seus
riscos (URDRR, 2020).

Nos ultimos 100 anos, a humanidade enfrentou quatro pandemias, as trés mais recentes
centradas na Asia, sendo elas a Variola (1824-1840), a Gripe espanhola - 1918 (H1N1), a Gripe
asiatica (1957-1958), a Gripe de Hong Kong (1968) e a Gripe suina (Gripe A) (MOTTA, 2020,
online).

Todas as pandemias citadas acima causaram grande dano para o mundo, mobilizando milhdes
de pessoas para a contencdo dessas doencas. Havia algum tempo que 0 mundo nao se preocupava
com situagdes como essa e, quando ja ndo se pensava em pandemias, surge a COVID-19,
popularmente conhecido como Corona Virus (MOTTA, 2020, online).

Os coronavirus sdo uma grande familia de virus zoonéticos que causam doencas que variam
do resfriado comum a doengas respiratorias graves. Zoonotico significa que esses virus podem ser
transmitidos de animais para humanos. Sabe-se que existem Varios coronavirus circulando em
diferentes populacdes animais que ainda ndo infectaram seres humanos. A COVID-19 é o mais
recente a dar um salto para a infec¢cdo humana (OMS, 2020)

Os sinais comuns da infeccdo por COVID-19 sdo semelhantes ao resfriado comum e incluem
sintomas respiratérios como tosse seca, febre, falta de ar e dificuldades respiratérias. Em casos mais
graves, a infeccdo pode causar pneumonia, sindrome respiratoria aguda grave, insuficiéncia renal e
morte (FREITAS ET AL, 2020).

A infeccdo por COVID-19 ¢é transmitida de uma pessoa para outra atraves de goticulas

produzidas pelo sistema respiratdrio de pessoas infectadas, geralmente durante a tosse ou espirro. De



acordo com dados atuais, o tempo de exposicao ao inicio dos sintomas € geralmente entre dois e 14
dias, com uma média de cinco dias (FREITAS ET AL, 2020).

A pandemia de coronavirus desorganizou organizacgdes e fez com que 0s gestores de recursos
humanos pensassem de forma diferente sobre seu papel, a medida que se ajustam as préticas de
distanciamento social e a um novo ambiente de trabalho. Para evitar a disseminacéo do coronavirus,
as empresas mudaram para um modelo de trabalho remoto em uma taxa e escala que nunca
experimentaram.

Dessa forma, o home office se tornou uma grande solucdo pois vai de encontro com todas as
recomenda¢des do Ministério da Salde, evitando aglomeracGes e mantendo as pessoas em casa,
favorecendo a prote¢do a saude do trabalhador, na tutela “da vida com dignidade”, e tem como
objetivo primordial a reducédo do risco de doenga, como exemplifica o art. 7°, inciso XXII, e também
0 art. 200, inciso V111, que protege 0 meio ambiente do trabalho, alem do art. 193, que determina que
“a ordem social tem como base o primado do trabalho, e como objetivo o bem-estar e a justica
sociais”.

No entanto, conforme visto no item anterior, via de regra, o empregado que trabalha em
Teletrabalho ndo tem direito a controle de jornada de trabalho, ndo percebendo indenizacGes diante a
eventuais horas extras. Seria essa normativa aplicavel nos casos onde a conversdo para o teletrabalho
tenha se dado devido a pandemia do Corona Virus?

A primeira lei brasileira que tinha como objetivo versar sobre as situacfes excepcionais diante
da pandemia foi a de n® 13.979, publicada em 6 de fevereiro de 2020, 0 que ocorreu antes mesmo da
confirmacéo do primeiro caso da doenca no pais. O citado diploma legal buscou definir as primeiras
medidas a serem tomadas para a diminuicdo de possivel contagio, determinando o isolamento e
quarentena de casos suspeitos, € a restricdo de viagens, seja por meios aéreos ou terrestres.

Com o avanco da doenca e dos numeros de casos confirmados crescendo no Brasil, foi
necessario a edicdo de mais uma normativa: o Decreto Legislativo 06 que reconheceu o estado de
calamidade publica no pais, possibilitando diversas medidas por parte do governo, principalmente a
liberacdo, para o Poder Executivo, de exceder os gastos previstos no orgcamento para o enfrentamento
das situac6es ocasionadas pelo virus.

Dias apds, com um maior agravamento da situacdo pandemia, foi necessario que o governo
se manifestasse em relacdo as relagcdes de trabalho, que ja estavam sendo afetadas. Assim, no dia 22
de marco de 2020 foi publicada a Medida Proviséria n° 927, que tratou de medidas de contencéo
aplicaveis a esfera trabalhista, sendo que uma dessas medidas estava a permissdo, por parte do
empregador, de adotar o teletrabalho, sem necessidade de anuéncia do empregado ou aditivo prévio
no contrato de trabalho. A Unica obrigacdo exigida pela MP era notificacdo prévia dentro de, no

minimo, 48 horas. Conforme explica Nascimento (2020, p. 13):



Prima facie, a redacéo do artigo evidencia muito cristalinamente uma mudanca brusca na
prépria pactuacdo da modalidade de prestacdo de servico: pelos preceitos celetistas a
aceitacdo do trabalho a distancia decorre de acordo entre empregador e empregado que deve,
necessariamente, constar no contrato empregaticio ou em termo aditivo a este, ao passo que
na MP a determinacéo passa a ser unilateral — cabe exclusivamente ao empregador decidir
que o empregado migre da modalidade presencial para a modalidade a distancia.

N&o obstante ao extremo prejuizo que o livre arbitrio do empregador pode causar, a Medida
Provisoria n° 927 foi alem, prejudicando ainda mais o trabalhador: a norma também afirma que ndo
sera considerado como tempo de disposicdo ou de sobreaviso o periodo de uso de programas de
comunicacdo que estejam fora do horario normal de jornada de trabalho do empregado.

No entanto, no presente espaco entende-se que a presente interpretacdo ndo deve prosperar,
devendo ser objeto de urgente reforma no judiciario e a protecdo dos trabalhadores. O teletrabalho,
por ser uma atividade realizada de forma informatizada e remota, permite ao empregador,
invariavelmente, exercer o controle de ponto por meio de software. Ou seja, através da tecnologia, o
empregador consegue fiscalizar o momento que o empregado inicia e encerra suas atividades. Desse
modo, o empregado estara sujeito a protecdo da jornada de trabalho (08 horas diarias e 44 horas
semanais) mesmo realizando atividade longe do estabelecimento do empregador, quando se
configurar a possibilidade de controle de jornada.

Assim, entende que se o teletrabalhador esta disponivel para o empregador conforme contrato
escrito firmado entre as partes presume-se que seus direitos estdo assegurados quanto ao recebimento
de eventuais horas laboradas. Delgado afirma que:

embora a jornada de trabalho refira-se, como visto, ao tempo em que se considera o
empregado contratualmente a disposi¢do do empregador em um dia, 0 avango do Direito do
Trabalho tem produzido a insercdo de certos curtos periodos de intervalos intrajornadas
dentro do conceito de jornada, como forma de remunerar tais curtos periodos e, a0 mesmo
tempo, reduzir o tempo de efetiva exposicéo e contato do trabalhador & atividade contratada.
Por essa razdo é que se afirma que no lapso temporal da jornada deve incluir-se, também, ndo
s0 o tempo trabalhado e & disposi¢do, mas também o tempo tido como contratual estritamente
por imposicdo legal (caso dos intervalos remunerados) — embora neste Ultimo lapso o

empregado ndo labore nem sequer fique & disposicdo empresarial. (DELGADO, 2017.
p.978).

Nesse aspecto, de acordo com a Simula 118 do TST:

Jornada de trabalho. Horas extras. Os intervalos concedidos pelo empregador na jornada de
trabalho, ndo previstos em lei, representam tempo & disposicdo da empresa, remunerados
como servico extraordindrio, se acrescidos ao final da jornada.

Portanto, o fato do empregado realizar suas atividades fora das dependéncias da empresa nao
caracteriza um pressuposto para o afastamento do controle de jornada do empregado e de eventuais
horas extras. Dessa forma, o empregado faz jus ao recebimento de eventuais horas extras, além de

outros direitos que devem ser analisados de acordo com o caso concreto.



Além disso, o inciso III do artigo 62 da CLT ndo coaduna com o artigo 7°, “e”, “g” e “h” do
Protocolo de San Salvador ao desrespeitar os direitos fundamentais estabelecidos entre os paises que
ratificaram o tratado, como; a protecéo a jornada de trabalho e o direito a um trabalho digno, além de
outros direitos previstos. O art.7° “e”, “g” e “h” do Protocolo de San Salvador, estabelece: e)
Seguranca e higiene no trabalho; g) A limitacdo razoavel de horas de trabalho, tanto diérias quanto
semanais. Os dias serdo mais curtos no caso de trabalho perigoso, insalubre ou noturno; h) Descanso,
gozo do tempo livre, férias remuneradas, bem como a remuneragéo dos feriados nacionais.

No mesmo sentido, ao excluir o teletrabalhador do controle de jornada de trabalho esta
havendo o cerceamento do direito adquirido pelo trabalhador previsto na Declaragcdo Universal dos
Direitos Humanos (DUDH), 1948, art. XXIII que estabelece que “todo ser humano, sem qualquer
distincdo, tem direito a igual remuneracdo por igual trabalho, além de, uma remuneragdo justa e
satisfatoria”.

Assim, o teletrabalhador faz jus ao recebimento de eventuais verbas trabalhistas, visto que ndo
deve haver distingdo no controle da jornada de trabalho, haja vista, que a (DUDH) prevé igual
remuneracdo para toda e qualquer atividade.

Por fim, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, no art. XXIV prevé que: “Todo
homem tem direito a repouso e lazer, inclusive a limitacdo razoavel das horas de trabalho e a férias
remuneradas periddicas”. Desse modo, o teletrabalhador tem o direito a garantia social, por exemplo,
exercer qualquer tipo de trabalho, salvo quando ha alguma regulamentacdo, assim o controle de
jornada contribui para limitar as horas de trabalho proporcionando ao trabalhador ter tempo habil para
usufruir das garantias sociais junto com sua familia diante da sociedade sem a distincdo de género,
ascendéncia étnica ou classe social.

Interpretando os dispositivos colacionados acima, conclui-se que o teletrabalhador devera
haver controle sobre sua jornada, fazendo jus ao recebimento de eventuais horas extras, ao intervalo
intrajornada, ao intervalo Inter jornada, a hora noturna e ao adicional noturno, como também aos
demais direitos destinados a protecdo da saude fisica e mental do trabalhador, pois o direito a protecéo
da jornada é fundamental, independente da forma de comunicagdo usada.

Caso o contréario fosse admitido, 0 empregado, ao ter o seu direito de controle de jornada passa
a viver unica e exclusivamente para o trabalho, sendo quase impossivel a separacdo de sua vida
pessoal com a profissional, perdendo o seu direito a desconexao, direito que deve ser tratado como
basilar no direito trabalhista.

N&o pode negar que o trabalho é sim necessario para a vida do homem dentro da sociedade,
sendo assegurado na Constituicdo de 1988. No entanto, o trabalho ndo deve ser a Unica prioridade da
vida do homem, nem ser usado como um instrumento de abuso, escravizagéo, excessivo, injusto, por

parte do empregador.



Assim, a desconexdo € um direito de todo trabalhador, que deve poder usufruir descansos de
seu trabalho diério, e de estar, ao fim da jornada de trabalho, totalmente desconectado das funcdes
que exerce em seu ambiente laboral. A Constituicdo de 1988, dispde em seu artigo 7°., e incisos,

hipoteses de desconexdo, vejamos:

Art. 7°. Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria
de sua condigéo social: (...)

X1l — duracdo do trabalho normal ndo superior a oito horas diarias e quarenta e quatro
semanais, facultada a compensacao de horérios e a reducdo da jornada, mediante acordo ou
convencao coletiva de trabalho; (vide Decreto-Lei n® 5.452, de 1943)

()

XV  —repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

XVI - remuneragao do servico extraordinario superior, no minimo, em
cinquenta por cento a do normal; (Vide Del 5.452, art. 59 § 19)

XVIl - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a mais do que o

salario normal;

Nesse sentido, é entendimento dos tribunais:

INTERVALO INTRAJORNADA. DIREITO A DESCONEXAO. O artigo 71 da CLT
contém norma de ordem publica, e o direito ao intervalo para refeicdo e descanso é
medida de higiene e seguranca do trabalho, do qual ndo se pode dispor sem prejuizo dos
principios protetivos do direito do trabalho. No caso dos autos, o demandante nédo
usufruiu verdadeiramente o direito a desconexao, com liberdade para decidir o que fazer
ou ndo fazer, ou até mesmo o local onde gostaria de dormir durante o seu periodo de
descanso diario, hipdtese analoga ao disposto no inciso Il, da Simula n® 428, do C. TST,
ja que a qualquer momento poderia ser chamado para o servi¢o durante o seu horario de
repouso. Recurso patronal a que se nega provimento. (TRT-1 - RO:
01008595320195010471 RJ, Relator: SAYONARA GRILLO COUTINHO
LEONARDO DA SILVA, Data de Julgamento: 30/09/2020, Sétima Turma, Data de
Publicacdo: 15/10/2020)

DANO MORAL - DIREITO FUNDAMENTAL AO LAZER - DIREITO A
DESCONEXAO DO TRABALHO - Certo é que o dano moral existencial exige a prova
de uma sequéncia de atos que cause a viola¢do de qualquer um dos direitos fundamentais
do individuo, comprometendo seu projeto de vida pessoal e a possibilidade da vida em
sociedade. Todavia, ndo havendo prova quanto a ocorréncia de qualquer violacdo aos
direitos da personalidade do autor, ndo merece acolhida o pedido de danos morais. (TRT-
3 - RO: 00108256720185030097 0010825-67.2018.5.03.0097, Relator: Marcio Flavio
Salem Vidigal, Oitava Turma)

Dessa forma, a preocupacdo com a desconexdo do trabalhador tem se dado em vérias
categorias, cargos e funcdes, e com maior razdo na modalidade do teletrabalho, visto que a

tecnologia atual permite conexdo on line 24 horas por dia. Nas palavras de Lemos e Alves:

A tecnologia existe para facilitar a comunicacéo, entretanto, ndo deve haver uma ligacéo
ininterrupta entre empregado e empregador. Se 0 empregado ficou prestando servi¢o por
algum tempo ao empregador, pode haver hora extra, contudo, se ficou aguardando por
contato, deve ser configurado o sobreaviso e imposto o pagamento de adicional de 1/3 da
hora normal. A utilizacdo do WhatsApp por meio dos famosos grupos no ambiente de
trabalho deve ocorrer com muita cautela, uma vez que, a exposicdo indevida de algum
empregado, de forma que denigra sua imagem pode implicar, por meio de um conjunto de
acoes, em assédio moral 390 e danos morais. O contrario, também pode se verificar, tendo
em vista que algum comentéario dos empregados poder& ofender a honra e a imagem do
empregador (LEMOS; ALVES, 2017, p. 390 - 391).



H4, todavia, uma preocupacao com a duragdo do trabalho, limitacdo da jornada, posto que, nem
todas as empresas exigem, de forma demasiada, atividade laborativa de seus empregados e
contribuem para a saude e protecdo destes. Com fundamento na protecdo de seus trabalhadores,
preservando-0s no que respeita aos seus aspectos fisicos, psicolégicos e convivio social, algumas
formas de limitacdo foram empregadas, como a comunicagdo empregado/empregador que pode se
dar na forma off line, one way line e on line.

Em seu artigo 1°, inciso 111, a Carta Magna disp6s sobre o principio da dignidade da pessoa
humana, além de, no artigo 5°, dispor sobre 0s principios da isonomia (prevista no caput), o direito
de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacdo por dano material, moral ou a imagem
(previsto inciso V) e a inviolabilidade da intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
sendo assegurado a indenizagdo pelo dano material ou moral, decorrente de sua violagdo ( previsto
no inciso X).

Cada principio desse possui grande importancia no que tange a protecdo do individuo,
principalmente quando ele passa a ocupar a posicdo de empregado, tida como parte hipossuficiente
da relacéo trabalhista. No entanto, com as novas disposic¢des da lei 13.47/2017 esses trés principios
fundamentais séo afetados diretamente.

Caso o direito a desconexdo nao for preservado o trabalhador fard jus ao recebimento de
indenizagdo extrapatrimonial. Trazido pela Constituicdo de 1998, a indenizacdo de danos morais é
um assunto relativamente novo e que ainda possui diversos pontos polémicos e com entendimentos a
serem fixados.

Assim, com fundamento no equilibrio das relacGes, o que dever ser observado, tanto
empregado quando empregador, sdo seus direitos e deveres pautando-se nos limites de cada um, uma
vez que sem trabalhador ndo ha trabalho e sem empregador ndo ha emprego. Por essa razdo, a
observacao a esses aspectos é de suma importancia para as relacées de emprego e para o Direito do

Trabalho como um todo.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do presente artigo permitiu uma analise do teletrabalho frente as
mudancas estabelecidas pela Reforma Trabalhista, de acordo com entendimento doutrinario,
jurisprudencial e demais disposicoes legais, assim como, a interpretacdo do tema a luz da Constituicdo
Federal.

Os estudos desenvolvidos sobre o tema mostram que esta forma de trabalho por meio dos
avancos tecnoldgicos passou a integrar o sistema empreendedor brasileiro com mais abrangéncia e a

partir da regulamentacdo do teletrabalho a tendéncia é que cada vez mais empresas optem por esta



modalidade de trabalho e que nos préximos anos cres¢a o numero de trabalhadores nesta modalidade
especialmente devido os grandes centros urbanos apresentarem sérios problemas de deslocamento.

Assim, essa forma de trabalho, denominada de teletrabalho, a atividade que seria realizada na
empresa também pode ser realizada na casa do empregado, desde que de forma preponderante e com
a utilizacdo de meios de tecnologia da informacéo e comunicagéo, ainda que o empregado compareca
eventualmente a sede da empresa para participar de reunides, continua a caracterizar-se como
teletrabalho. Portanto, o controle do empregador deixa de ser presencial, apresentando-se como um
controle pelo resultado entregue, cujo género é a distancia, bem como, ser regulamentada pela lei, a
Reforma Trabalhista.

Apesar desta forma de trabalho apresentar vantagens tanto para a empresa como para o
empregado, alguns cuidados precisam ser analisados em consequéncia dos problemas préaticos a
serem enfrentados como, por exemplo, isolamento social e profissional, aumento da jornada de
trabalho, stress e problemas fisicos dentre outros.

Outro ponto significativo esta relacionado ao direito do teletrabalhador fazer jus a concessao
das horas extras quando houver a possibilidade de controle do seu horario de trabalho, por meios
telematicos, situacdo em que sera devido horas extras a0 empregado nos casos em que sua jornada
extrapolar as horas normais de trabalho, isso tudo, no intuito de que seja possivel auferir o calculo do
tempo em que o trabalhador laborou a mais. Ademais, tratou-se que a carga horéria do teletrabalhador
€ a mesma da disposta no art. 7°, inciso XIII da CF.

Além disso, no desenvolvimento da pesquisa foi possivel mostrar que prevalecem ao
empregador as responsabilidades relativas as despesas e manutencdo do teletrabalho, desde que
estipulado através do contrato individual firmado pelas partes.

Desse modo, para que a modalidade de teletrabalho seja bem-sucedida € importante haver um
interesse mutuo entre o empregador e o trabalhador, além de cumprir todos os termos fixados no
contrato de trabalho. Podemos destacar também a necessidade do teletrabalhador ter uma
autodisciplina, com foco e concentracdo nas horas destinadas ao desenvolvimento das atividades.

Assim, essa nova modalidade de trabalho a distancia, requer a busca de solugdes inovadoras
considerando a evolucdo da sociedade da era de digital, sendo uma alternativa evidente de criacdo de
posto de trabalho, absor¢do de mao-de-obra e crescimento econdmico para o pais, assim como, a
busca pelo didlogo da valorizacdo social e da dignidade humana.

Por fim, conclui-se que apesar da regulamentacdo que a Reforma Trabalhista trouxe sobre a
modalidade teletrabalho ainda ha pontos a serem ajustados de modo que ndo tenha divergéncia
jurisprudencial sobre o assunto. Portanto, a forma mais adequada para inibir futuros conflitos

jurisprudencial é a formalizacdo contratual da atividade, por meio de contrato individual, de acordo



com os dispositivos legais estabelecido pela Reforma Trabalhista, de modo a assegurar as garantias
do teletrabalhador, assim como os direitos e deveres entre as partes.
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