O complexo econdmico-industrial de saide e a economia das plataformas digitais na leitura

da economia politica da informacdo, da comunicacéo e da cultura

César Bolafio®
Fabricio Zanghelini?

Resumo

O objetivo deste artigo € propor um dialogo entre os estudos que, aliando o pensamento sanitarista
brasileiro a uma concepcéo heterodoxa de economia politica, tém enfatizado a importancia da relacéo
entre salde e desenvolvimento a partir do conceito de Complexo Econémico-Industrial da Satde e a
perspectiva marxista da Economia Politica da Informacéo, da Comunicacéo e da Cultura brasileira,
aplicada ao estudo das plataformas digitais e das relacGes de trabalho no complexo, inclusive na
producdo e operacdo das plataformas correspondentes.
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Introducao

A revista Cadernos do Desenvolvimento publicou uma edicao especial em 2021, em parceria
com a Fundacédo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), dedicada ao tema “desenvolvimento, saude ¢ mudanga
estrutural”. Aliando o pensamento sanitarista brasileiro a uma concepg¢ao heterodoxa de economia
politica — em linha com as melhores tradi¢cfes do pensamento desenvolvimentista e, portanto, em
oposicdo & economia da saude convencional —, os autores propdem “a retomada de um vigoroso
programa de pesquisa para avancar na relacdo saude e desenvolvimento a partir do conceito de
Complexo Econémico-Industrial da Satde (CEIS)”, como se 1€ na apresentacdo do dossié, feita pelo
seu coordenador Carlos Gadelha (20214, p. 11).

E importante notar que o conceito de CEIS é primordial e perpassa toda a discusso, de modo
que, em artigo posterior publicado nos Cadernos de Saude Publica, Gadelha (2022) o definiu como
“a base econdmica e material do Sistema Unico de Satude (SUS)”. No mesmo diapas3o, o relatorio
final do Gabinete de Transicdo Governamental do novo governo brasileiro, do presidente Lula,
defende a “recriacdo de diversas instincias de participacdo social, como o Grupo Executivo do
Complexo Industrial da Satde (GECIS)” (Brasil, p. 18). Soma-se também o livro Salde &

desenvolvimento: o Complexo Econémico-Industrial da Saude como opg¢éo estratégica nacional,
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lancado pela FIOCRUZ, em dezembro de 2022, em que 0s autores apresentam de forma mais extensa
0 seu trabalho coletivo sobre o tema, junto a um manifesto em defesa do CEIS (Gadelha et al., 2022).
Por comodidade, vamos nos concentrar, ao longo deste artigo. apenas na edi¢do especial de 2021 dos
Cadernos do Desenvolvimento.

Para efeito dos nossos objetivos, seguimos a sugestdo de Gadelha (2021a, p. 14), na
apresentacdo da referida edicdo, de que o esforco da sua notavel rede de pesquisadores
“crescentemente incorpore outros campos de saberes das ciéncias sociais, exatas ¢ da natureza”, o
que, no nosso caso, implica incorporar as reflexdes a respeito do CEIS, de forma nédo eclética, ao
marco tedrico e analitico da Economia Politica da Informacédo, da Comunicacéo e da Cultura (EPC)
brasileira, de corte marxista, e ndo propriamente heterodoxo, como o dos autores, cujas contribui¢des
se inscrevem, como bem aponta o professor Luiz Gonzaga Belluzzo (2021, p. 24), “na busca de
construcdo de um outro caminho que recrie um pacto que oriente a dindmica capitalista para que o
movimento abstrato do capital se realize no mundo da vida, garantindo o bem-estar e a prépria

sobrevivéncia moral do capitalismo”.

1. A possibilidade de articulacao do conceito de CEIS com a EPC brasileira

E evidente que o conceito de CEIS representa uma perspectiva bastante consolidada e
influente no Brasil, embora, como diversas outras, tenha sofrido forte ataque ao longo do periodo
inaugurado com o golpe de 2016 contra a presidenta Dilma Rousseff. Os governos de Michel Temer
e de Jair Bolsonaro — para além do desastre que foi a gestdo, por este ultimo, da pandemia da Covid-
19 — representaram uma tentativa de neoliberalizacdo do setor de saide, de acordo com duas
perspectivas privatistas (Bolafio e Zanghelini, 2022) que, em todo caso, concordam com a cessdo de
informacdes publicas por meio da criacdo de um sistema aberto chamado Open Health, o qual seria,
aexemplo do Open Banking, “um repositorio de dados assistenciais e de satide de todos os brasileiros,
coletados a partir de um prontuario eletronico; € um ‘cadastro positivo da satde’, com dados
financeiros sobre os beneficiarios de planos” (Fraga e Rocha, 2022).

Isto nos remete a questdo das plataformas digitais e, em particular, ao aspecto pouco discutido
das relagBes publico-privadas na articulagdo dos sistemas de controle social e regulagdo, pois “os
diferentes aparelhos do Estado também trocam dados com as plataformas e até participam do modelo
de monetizagao proprio destas tltimas” (Bolafio, Martins e Valente, 2022, p. 15). Assim sendo, abre-
se toda uma area de articulacdo da discussdo sobre o conceito de CEIS com a critica da Economia
Politica da Informacdo, da Comunicacdo e da Cultura (EPC) (Bolafio, 2000), levando em conta tanto
o trabalho organizado no sistema publico quanto o dos trabalhadores vinculados ao complexo e dos

responsaveis pela producdo e manutencdo das plataformas digitais, estes Gltimos exercendo um



trabalho de mediacéo social, no sentido da defini¢cdo do conceito de mediacédo pela EPC, no campo
académico da Comunicagao.

O binémio salde e desenvolvimento, que esta no centro das preocupagdes de autores como
Gadelha, pode ser considerado a luz da problematica das plataformas digitais ligadas a informacao,
como servico publico, articulando principalmente a contradicdo entre os interesses do Estado,
enquanto capitalista coletivo ideal, e dos capitais individuais em concorréncia. Contradi¢ao que, num
periodo como o atual, de avanco da Terceira Revolucdo Industrial e de subsuncdo do trabalho
intelectual (Bolafio, 2002), manifestou-se, de forma espetacular, no confronto entre os projetos
genoma publico e empresarial na transicdo do século XXI (Bolafio, 2003), o que faz parte do
movimento de constituicdo do novo modo de regulacdo com dominéancia financeira (Chesnais, 1996).
Em relacéo a ideia de Quarta Revolucao Industrial, a qual tem sido adotada de forma generalizada
pela economia heterodoxa, efetuaremos uma breve critica adiante.

Por ora, 0 que importa destacar € que o surgimento e expansdo das chamadas plataformas
digitais faz parte desse movimento que, iniciado na esteira da crise estrutural dos anos setenta do
século passado, levara a constituicdo da economia da Internet e de todas as inovaces trazidas com a
implantacdo do novo paradigma industrial da digitalizacdo. Enquanto mecanismos de mediacédo
social, as plataformas situam-se, do ponto de vista do Estado, na interseccdo da politica industrial
com a politica social e representam um momento avancado de privatizacdo e de internacionalizagdo
do sistema global de cultura, para usar a expressao de Furtado (1978), sob o comando do capital
monopolista, acarretando graves consequéncias sobre a democracia e sobre os sistemas de bem-estar.
Uma plataforma potente como a do SUS, por exemplo, apresenta enorme interesse para as empresas
oligopolistas globais que encontraram na salde humana um espaco privilegiado para a acumulagéo
de capital e a exploracdo do trabalho, mas também para aquelas que se dedicam aos negdcios da

informacdo, da publicidade, da propaganda e da vigilancia.

2. Da Terceira Revolucgdo Industrial a economia das plataformas digitais

A possibilidade de expansdo das forgas produtivas do CEIS, tendo por base a demanda
crescente do SUS, como pilar de uma politica de desenvolvimento de corte keynesiano, sob o
comando do Estado, nos termos, por exemplo, sugeridos por Jabbour e Gabriele (2021), na sua analise
do capitalismo de Estado (ou socialismo de mercado, como preferem) chinés, lancando mao da ideia
de “economia do projetamento”, de Ignacio Rangel, ndo deixa de ser interessante do ponto de vista
dos desafios atuais e das possibilidades concretas da economia brasileira diante da necessidade de
construcdo de um novo projeto nacional centrado no atendimento das necessidades das maiorias,

ainda que a nossa perspectiva se aproxime mais, por exemplo, da proposta de Eduardo da Motta e



Albuquerque (2012), outro estudioso do caso chinés, de uma “agenda Rosdolsky”, para encontrar na
atual configuracdo do capitalismo avancado, os “germes visiveis do socialismo”.

Em todo caso, ao contrario de Jabbour e Gabriele (2021), que consideram a satide como setor
improdutivo, nés preferimos a perspectiva analitica daqueles que, como Gadelha e seus colegas,
definem o setor como complexo econémico industrial, cuja importancia ficou explicita ao longo do
periodo da pandemia da Covid-19, em que as industrias relacionadas ao complexo, em nivel mundial,
apresentaram taxas de crescimento e lucratividade elevadas, sendo as principais beneficiarias da crise

pandémica. Entre as chamadas Big Pharma, a Pfizer foi quem obteve os maiores lucros em 2022:

A vacina contra a Covid-19 fabricada pela Pfizer reina como o medicamento mais vendido
do mundo em 2022, com mais de 35,4 bilhGes de euros entrados no ano passado. Este é um
namero estratosférico dentro da industria farmacéutica, muito superior a receita gerada por
qualquer outra terapia na histéria. Ademais, gragas a comercializacdo deste produto, a
Pfizer conseguiu se tornar o primeiro laboratério a superar a barreira dos 100 bilhGes de
dblares em faturamento no ano passado e obter um lucro liquido anual de 31,3 bilhdes
(Ruiz, 2023 traducdo propria).

Na verdade, estamos tratando aqui de uma importante area de expansdo do capital,
principalmente apos o fracasso do chamado Welfare State e a consolidacdo do periodo neoliberal. O
sociblogo luri Tonelo (2021) faz uma boa periodizacdo do capitalismo centrada na crise de 2008,
desde as suas origens nos anos setenta do século passado até as vésperas da crise sanitaria de 2020.
O autor define, como componente decisivo da reestruturagcdo do capital, a “utilizagdo de novas
tecnologias de comunicacdo, com a emergéncia das ‘economias de plataforma’ como forma de
debilitar decisivamente qualquer elemento de estabilidade laboral e aumentar o controle do trabalho”
(Tonelo, 2021, p. 120). Ademais, vale ainda realcar que ha “a busca por amplificar consideravelmente
as tecnologias no plano industrial [...] conjuntamente com a propaganda de que vivenciariamos uma
quarta revolucdo industrial, a partir da indlstria 4.0, a era da comunicabilidade e da
interconectividade” (ibidem).

A assertiva de Tonelo é justa no que se refere tanto aos fundamentos da reestruturacdo
produtiva, quanto a dendncia do carater ideol6gico da ideia de Quarta Revolucdo Industrial, que foi
promovida por Klaus Schwab (2018; 2019 [2016]) e pelo Férum Econdmico Mundial e adotada (de
forma acritica) por muitos autores heterodoxos, como é o caso de Jabbour e Gabriele (2021), que
utilizam sem reparos o conceito, apoiados no professor Luciano Coutinho (2018), e em parte também

dos autores do dossié dos Cadernos do Desenvolvimento de que estamos tratando.® Adotamos, ao

3 Importa destacar que em um dos artigos do niimero especial dos Cadernos referido, os autores explicitam uma critica a
ideia de Quarta Revolucdo Industrial ao referir-se ao movimento chamado de desglobalizacdo, iniciado a meados da
década de 2010 e marcado pela “introdug@o de novos e importantes itens na agenda de politica industrial e de inovacao.
O Forum Econdmico Mundial, conhecida reunido anual das elites globais em Davos, havia sido abalado, em 2015, pela
repercussdo do livro de Piketty (2013) que demonstrava o aumento brutal na desigualdade de renda e riqueza nas



contrério, a posicdo marxista de Bolafo (2002), que define a Terceira Revolucdo Industrial como um
momento de avanco do processo de subsuncgédo do trabalho no capital (do trabalho intelectual, no
caso), representando um salto qualitativo que se desdobra, como nas duas revolugfes anteriores, num
movimento secular em que se distinguem duas etapas, sendo a segunda delas marcada pelo
desenvolvimento das biotecnologias. Podemos definir, como ponto de corte, 0o projeto genoma
humano, cujo pressuposto é o desenvolvimento anterior, na primeira fase, da microeletronica e das
tecnologias da informagéo e da comunicacéo (Bolafio, 2003).*

De fato, o impulso das tecnologias da informacédo e da comunicagédo nunca foi suficiente para
produzir o desenvolvimento de uma gama de produtos novos capazes de abrir um espago para a
acumulacéo do capital equivalente ao dos novos setores surgidos da Segunda Revolugéo Industrial,
servindo antes para processos de downsizing, racionalizacdo etc. As biotecnologias, ao contrério, que
tém nas TIC um pressuposto indispensavel, tanto na area médica quanto na alimentar, somadas a
outras inovacgdes tecnoldgicas (nanotecnologias, novos materiais, energias renovaveis) apresentam
uma grande capilaridade e potencial expansivo. Dai a centralidade do CEIS e a legitimidade dos
estudos a ele dedicados. Dai também a justeza em considera-lo como foco das politicas de
desenvolvimento hoje. A Figura 1 foi extraida de Gadelha (2021b) e apresenta o que ele denomina a

“morfologia do CEIS no contexto da Terceira Revolugdo Tecnologica”.

Figura 1: Morfologia do Complexo Econémico-Industrial da Satde no contexto da Terceira
Revolucgdo Tecnoldgica

economias capitalistas. A reacdo, no encontro de 2016, foi a de introduzir uma agenda radical sobre a inevitabilidade do
que se denominou Industria 4.0 ou Quarta Revolucdo Industrial. Longe de constituir-se em um novo paradigma tecno-
organizacional, tal como proposto por parte da literatura, os novos desenvolvimentos tecnolégicos representam mais uma
intensificacdo das principais caracteristicas do paradigma das TICs como sustentado pela nocdo de paradigmas
tecnoecondmcios de Carlota Perez” (Cassiolato, Faalcon e Szapiro, 2021, p. 67). O que reforga a posigédo defendida neste
artigo.

4 Sabbatini e Fonseca (2021, p. 120), no mesmo nimero dos Cadernos do Desenvolvimento, intuem de alguma forma
esse movimento, ao apontar como um dos processos relevantes vivenciados pelo capitalismo nas ultimas décadas, “a
revolugdo tecnologica, iniciada na chamada ‘Terceira Revolugdo Industrial’ dos anos 1980, baseada na expansdo da
microeletrénica e das telecomunicacdes; e, a partir dos anos 2010, aprofundada, difundida e expandida para outras areas
de conhecimento (p. ex. inteligéncia artificial, biotecnologia, nanotecnologia), resultando na chamada ‘Revolucao 4.0°”.
Na verdade, a revolucdo das biotecnologias vem, no minimo, do inicio do século, com o épico projeto genoma, enquanto
a propria definicdo da Terceira Revolugdo Industrial ja incluia as nanotecnologias, novos materiais, entre outras
inovagdes. Mas é certo tomar as tecnologias da informacdo e da comunica¢do como o elemento primeiro, fruto da
microeletrbnica e dos desenvolvimentos da cibernética e da informética, com o que, do ponto de vista da histéria da
tecnologia poderiamos recuar para o periodo da guerra e do pds-guerra.
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Fonte: Gadelha (2021b, p. 39).

Na sequéncia, o autor defende a necessidade de se avancar na compreensdo do complexo no
interior do que ele chama “Quarta Revolu¢do Tecnoldgica”, que ndo representa sendo, na nossa
perspectiva, a submisséo, no contexto da segunda fase da Terceira Revolugéo Industrial, do conjunto
do complexo a légica de acumulacdo da economia da informacao, como se pode entender pela Figura

2, extraida do mesmo texto.

Figura 2: Complexo Econémico-Industrial da Saude 4.0 (CEIS 4.0)
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Fonte: Gadelha (2021b, p. 42).

O que a Figura 2 acrescenta em relacdo a Figura 1 é o “subsistema de informagdo e
conectividade”, que realiza a mediagdo entre os setores propriamente industriais € aqueles de servigos,
destacando ainda os instrumentos de financiamento (SUS, saude suplementar e pagamento direto)
destes ultimos, o que remete para a problematica da gestao financeira do conjunto. Comparando esta
ultima figura com os quadros de analise desenvolvidos ao longo do tempo por César Bolafio, para o
estudo das indudstrias culturais e da comunicagdo — entre 0s quais recuperamos aqui (Figura 3) o
ultimo, referente as plataformas digitais (Bolafio, Martins e Valente, 2022) — nota-se a falta do
elemento fundamental, do ponto de vista da economia politica da comunicagdo e da cultura,
constituido pelo publico ou, no caso, pelos destinatarios em ultima instancia das politicas sociais e

das mercadorias produzidas no interior do complexo.

Figura 3: Modelo de anélise da nova estrutura de mediacéo social
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Embora o método construtivo dos dois esquemas seja distinto, dados os interesses especificos
de cada analise, é evidente a sua complementaridade. Na verdade, o conjunto dos grandes quadrados
centrais da Figura 2 constitui uma estrutura similar aquela que define as funcionalidades, na Figura
3, dos setores da Industria Cultural e da economia da Internet enquanto estruturas de mediagao social,
0 que inclui as plataformas de conteudo, cuja importancia no atual modo de regulacéo do capitalismo

é resumida pelos autores nos seguintes termos:

Do ponto de vista econémico, as plataformas digitais de contetdo sdo agentes chave
para a realizacdo das mercadorias por meio de publicidade direcionada, além de se
constituirem como nicho dindmico de acumulacdo de capital no segmento das
empresas de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TICs) [...] Do ponto de vista
politico, as plataformas digitais se tornaram um espaco privilegiado de producdo e
circulagio de mensagens, portanto de disputa ideoldgica, influenciando
sobremaneira 0s processos politicos e pleitos eleitorais. Sob a perspectiva cultural,
esses agentes se tornaram a principal porta de entrada e regulador das experiéncias
conectadas dos cidaddos, promovendo valores e posturas individualistas e de
aprofundamento da subjetividade neoliberal (Bolafio, Martins e Valente, 2022, p.
13).

O nucleo central desse complexo sistema de mediacao coincide em parte, por um lado, com o
“subsistema de informagao e conectividade” de Gadelha, 0 qual, nesse sentido, atua segundo a ldgica
das plataformas digitais, constituindo grandes bancos de dados, de interesse para todos 0s agentes

econdmicos atuantes no sistema global de cultura e para o Estado, conformando as duas grandes



funcbes (publicidade e propaganda) da Indastria Cultural. Esta Gltima, por outro lado, situa-se no
mesmo nivel das institui¢des que, na Figura 2, constituem os elos do subsistema de servigos com o
publico destinatério deles. Claro que ndo se pode levar muito longe as semelhangas, na medida em
que as funcdes de atendimento ao publico dessas institui¢bes nao coincidem com as duas referidas do
sistema de cultura. Ainda que a gratuidade, em muitos casos, seja um aspecto coincidente, os modelos
de financiamento e as ldgicas sociais sdo muito diferentes.

N&o obstante, do ponto de vista do atual sistema de regulacdo capitalista, a l6gica da producéo
e manutencdo de bancos de dados informaticos torna-se absolutamente central nos dois casos,
unificando os interesses de todos os capitais individuais em concorréncia que necessitam interagir
com o publico consumidor (diretamente, via publicidade ou através das compras do setor publico),
dos diferentes setores organizados que disputam o poder politico, do Estado e dos responsaveis, em
geral, pelo sistema de controle social e vigilancia,> como é o caso das empresas, norte-americanas
especialmente, globalizadas, conhecidas como plataformas digitais, que assumem, assim, um papel
central ndo apenas no sistema global de cultura em sentido estrito, mas no conjunto do modo de

regulacao.

3. A diferenciacéo entre plataformas técnicas e empresas proprietarias de plataformas digitais

Nick Srnicek (2018 [2016], p. 44 traducdo nossa) apresenta a génese do “capitalismo de
plataformas” como decorréncia do surgimento de um novo modelo de negdcios que as empresas
capitalistas precisam incorporar para “tirar o maximo proveito dos precos decrescentes do registro de
dados”, entendidos estes Gltimos como uma “matéria-prima’® essencial na atual dindmica do sistema.

Trata-se de “um novo e poderoso tipo de companhia: a plataforma” (ibidem):

Em geral, surgidas de necessidades internas de manejar dados, as plataformas
tornaram-se uma maneira eficiente de monopolizar, extrair, analisar e usar as
guantidades cada vez maiores de dados que estavam sendo registrados. Agora este
modelo se expandiu por toda a economia e muitas empresas incorporam plataformas:
poderosas companhias de tecnologia (Google, Facebook e Amazon), dindmicas star-
up (Uber, Airbnb), empresas lideres industriais (General Electric — GE —, Siemens)

® Ainda que estes aspectos ndo deixem de ser considerados no dossié dos Cadernos do Desenvolvimento, no interessante
capitulo de Lastres, Apolinario, Castro e Matos (2021), por exemplo, que faz referéncia inclusive ao influente trabalho
de Srnicek (2018) a que voltaremos em seguida, a centralidade dada ao best seller de Shoshana Zuboff (2020) e a falta de
referéncias aos estudos em economia politica da informag&o, da comunicagdo e da cultura explicitam os limites da analise
no que se refere a essa especifica fronteira do conhecimento. Para uma critica a Zuboff, ver HELENA, Martins. (2022).
A vigilancia no capitalismo contemporaneo: olhar desde a Economia Politica da Comunicag¢do. E-Compos, v. 25, p. 1-19.
& Parece haver um problema de traducgdo na versdo em espanhol que utilizamos, pois Srnicek esta se referindo, acreditamos
que corretamente, a matéria-bruta em vez de matéria-prima, pois, além de citar um conhecido trecho de Marx, numa nota
de rodapé, em que o autor alemao se refere & madeira derrubada em florestas virgens e aos minérios arrancados dos filGes,
ele afirma: “[...] os dados sdo a matéria-prima [bruta, na verdade] que deve ser extraida, e as atividades dos usuérios, a
fonte natural dessa matéria-prima [bruta]. Como o petréleo, os dados sdo um material que se extrai, se refina e se usa de
varias maneiras” (Srnicek, 2018, p. 42-43 tradugéo nossa).



e as principais empresas agricolas (John Deere, Monsanto), para mencionar apenas
umas poucas (Srnicek, 2018, p. 44-45 traducdo nossa).

No paragrafo seguinte, Srnicek avanca o que podemos considerar como uma segunda
definigo: “no nivel mais geral as plataformas sdo infraestruturas digitais que permitem que dois ou
mais grupos interatuem”, acrescentando em nota: “ainda que tecnicamente as plataformas podem
existir em formas ndo digitais (como um centro comercial), a facilidade para registrar atividades
online faz das plataformas digitais 0 modelo ideal para a extracdo de dados na economia atual”
(ibidem). Trata-se, portanto, de estruturas técnicas que “se posicionam como intermediarias que
reunem diferentes usuarios”, entre os quais inclui “clientes, anunciantes, prestadores de servicos,
produtores, distribuidores ¢ inclusive objetos fisicos” (ibidem), agregando, em nota, que 0s usuarios
também podem ser maquinas, referindo-se ao caso da Internet das coisas (10T). Nas paginas seguintes,
0 autor apresentara algumas das caracteristicas econémicas das plataformas, conhecidas dos estudos
em economia da informacdo, como os efeitos de rede, o uso de subsidios cruzados e as diferentes
estratégias de atragdo de usuarios, que ndo cabe discutir nos limites deste artigo.’

O importante aqui é explicitar a contradicdo entre duas defini¢cdes, sugerida pelo préprio
objeto: um objeto técnico, de um lado, uma infraestrutura a servico de diferentes atores econémicos
e sociais potenciais, mas uma infraestrutura proprietaria, concentrada, por outro lado, nas méos de
um grupo restrito de empresas, bem definidas por Jonas Valente (2019) como “monopdlios digitais”.
Essa divisdo, que ndo esta clara na definicdo de Srnicek, é fundamental, pois remete a0 mutuo
engendramento entre forcas produtivas e relacdes de producédo, de modo que a separagéo entre ambas,
no plano tedrico, exige um esforco de abstracdo razoavel e, no plano da acdo transformadora, a
elaboracdo de um horizonte de referéncia em gque outra mediacdo sera possivel, em que outro tipo de
infraestrutura técnica facilitara o desenvolvimento de outro tipo de relacdo social. Tendo em vista
esse necessario horizonte utopico, é preciso diferenciar, no presente, as plataformas no sentido técnico
(plataformas técnicas) das empresas proprietarias de plataformas digitais de diferentes tipos que se
organizam nos diferentes setores econdmicos sob a forma de oligopolio.

Uma plataforma técnica pode ser o sistema de cadastramento, por exemplo, do sistema de
saude, ligado a plataforma do SUS, do Ministério ou de uma secretaria de salde de um governo
estadual, na qual os usuarios inserem seus dados para o controle estatistico, pelas autoridades, do
processo de vacinacdo. Com isso, constréi-se um banco de dados que precisa de protecédo legal para
ndo vir a ser comercializado no mercado das plataformas de conteddo, pois tecnicamente ndo ha
maiores empecilhos a isso. Evidencia-se o papel crucial do Estado na regulagdo da economia das

plataformas:

7 para uma boa apresentacdo da problematica da informacdo e das redes na economia ortodoxa e heterodoxa, ver
Herscovici (2011).



Mesmo nos modelos privatistas, o Estado mantém seu papel de coletor dos impostos
e promotor, por meio do poder de compras, financiador e gerador de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo, subsidiando a prestacao de servicos de saude, além de
mantenedor das bases de dados (sobre cidaddos) que hoje sdo uma das principais
fontes de informacBGes para as inovagfes em salde e para permitir maior
lucratividade ao setor privado (Cassiolato, Falcon e Szapiro, 2021, p. 51).

Outro tipo de plataforma técnica é o que podemos chamar plataforma de producdo, ou
plataformas de trabalho, em que se enquadra aquilo que Srnicek (2018, p. 62-67) chama “plataformas
industriais”, derivadas do intento de empresas como GE ou Siemens de “levar as plataformas ao
campo da fabricagdo tradicional. Desses intentos os mais significativos estdo sob a categoria de
‘Internet das coisas industrial’ ou simplesmente ‘Internet industrial’” (ibidem, p. 62-63 traducéo
nossa). A analise que o autor faz desse tipo de plataforma é particularmente interessante, pois remete
claramente a questdes fundamentais para os estudos de economia e sociologia do trabalho na
atualidade, relacionados as mudancas nesse plano decorrentes da reestruturagéo produtiva, incluindo
a problematica da automacdo e da flexibilizacdo, entre outras, mas ndo cabe enveredar por esse
caminho neste momento.

Uma hipdtese a ser testada em futuras investigacGes, na linha do estudo de Bolafio (2003)
sobre o projeto genoma, € a da inclusdo das “plataformas vacinais” dos biotecndlogos nha categoria
de plataformas de producéo (ou de trabalho). Neste caso, trata-se de plataformas de pesquisa que, no
combate ao coronavirus, tiveram um papel crucial para a reducdo do tempo necessario a producao de
uma nova vacina. A estruturacdo de diferentes plataformas vacinais desse tipo (plataforma de vetor
viral, de virus inativo ou morto, de vacinas genéticas de RNA mensageiro e de subunidade de proteina
—Silvaetal., 2021, p. 44-45) estabeleceu uma geopolitica da vacina que define a capacidade produtiva
de cada pais (Gadelha, 2022, p. 7), articulada aos interesses das grandes empresas concorrentes do
setor farmacéutico nessa nova disputa épica, como foi aquela pela distribuicdo de vacinas em nivel
mundial durante a crise sanitaria, desenhando linhas de dependéncia, de exclusdo e de acOes
interessadas — que os autores do dossié em andlise deixam evidente — por parte dos atores
hegeménicos. Para nos, caberia apontar como a escolha de uma dessas plataformas por parte da
empresa, do Estado ou do laboratorio implicado, define as condic¢des técnicas para 0 enquadramento,
o controle, do trabalho dos cientistas, ou seja, para a subsungdo do trabalho intelectual desse setor

especial da classe trabalhadora.

Considerac0es Finais



Os autores do dossié, munidos de um horizonte de referéncia de tipo desenvolvimentista,
fortemente influenciado por Furtado, defendem estratégias de producdo colaborativa
interinstitucional internacional visando a “internalizagdo de plataformas tecnoldgicas no Brasil que,
por exemplo, permit[alm ao pais ter capacidade de produzir vacinas para a Covid-19 com elevada
capacidade de resposta, frente a disputa global” (Gadelha et. al., 2021, p. 293). Em outros momentos,
ao longo do dossié, diferentes autores analisam os avangos relacionados ao que chamam “industria
4.0” ou “Quarta Revolucao Tecnologica” sobre o SUS, o CEIS, a telemedicina etc., explicitando
possibilidades e desafios, que nédo cabe resenhar aqui, mas vale citar, a titulo de ilustracdo, o seguinte

trecho sobre o trabalho médico:

Deve-se salientar ainda a atuacdo do médico em face do provedor de saide, sejam
hospitais, empresas de planos e seguros de satde ou mesmo plataformas digitais que
oferecem servigos de telemedicina. Se, por um lado, o médico se beneficia da
propaganda e reputacdo como modo de assegurar um fluxo de pacientes, por outro,
em funcédo da assimetria das relacfes de poder de negociacdo entre as partes, existe
o0 potencial do mesmo se submeter a prestacdo de servigos sem vinculo trabalhista
formal, em jornadas flexiveis sob demanda e baixa remuneracdo pelos servi¢os
prestados (Maldonado e Cruz, 2021, p. 180).

Enquanto a referéncia, na citacdo anterior, era as plataformas técnicas, de trabalho coletivo
para a producdo de vacinas, nesta, trata-se da subsuncdo do trabalho médico pela empresa de
plataforma atuante na area de atencéo a saude.® A plataformizagio da economia tem servido, em nivel
global, aos processos de subsuncéo do trabalho intelectual e de precarizagédo do trabalho em geral, de
descarga dos custos da crise estrutural sobre a classe trabalhadora e de poderoso anabolizante dos
processos de concentracdo e centralizacdo do capital nos mais diferentes mercados e ndo apenas
naquele, mais evidente, das plataformas de contetido. A area de salde como espaco para a expansao
do capital durante todo o periodo neoliberal, e até hoje, é fato conhecido e a disputa, na virada do
século, sobre o projeto genoma humano deixava evidente, como ficaria comprovado, mais uma vez,
de forma dramaética, na crise sanitéaria global da Covid-19, que estavamos diante daquela que seria a
grande batalha do capital, para a sua expansao, ao longo do século XXI, sobre corpo humano, nova
fronteira da acumulacdo. As plataformas digitais, tal como vém sendo desenvolvidas, sob o controle
do capital monopolista, séo uma poderosa ferramenta nesse sentido.

A ideia de um pacto capaz de garantir um desenvolvimento inclusivo e ecologicamente
sustentavel, que possibilite a sobrevivéncia moral do capitalismo, com sua inerente légica tautoldgica

de valorizacdo do valor, parece no minimo improvavel, principalmente diante da crise atual do

8 Mas também pelos hospitais e especialmente planos e seguros, que dispdem de sofisticadas plataformas de controle do
trabalho.



sistema imperialista, desmoralizado diante do fracasso militar no Afeganistdo e das dificuldades,
sobretudo na Europa, decorrentes da sua guerra econdmica contra a Russia (Bolafio, 2022). Como
isso se daria num pais periférico como o Brasil é questdo ainda mais complexa. Afinal, “se a economia
politica resolve-se no plano da préatica e nas medidas de administracdo dos problemas da reproducéo
capitalista (a politica econdmica), a critica da economia politica tem de se resolver na préatica

revolucionaria” (Medeiros € Bonente, 2021, p. 110).
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